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(54) JMHAMMUWYECKOE VIIPABJIEHUE CITMCKOM KOHTAKTOB

(57) Pedepar:

N306pereHne  OTHOCUTCS K CpeICTBaM
JIMHAMHUYECKOTO YITPABIICHNS! MH(OpMAIHeii CIIMCKOB
KOHTAKTOB B MYJbTUMOJAIHHONU CHUCTEME CBSI3H.
TexHUUeCKHl pe3yIbTAT 3aKITI0YACTCS B YMCHBIIICHUM
BpEMEHU Ha YMPAaBJICHUE CIHUCKOM KOHTAKTOB.
OnpenenstoT npoduab moab3oBates. Onpenenstor
MHQOPMALMIO O KOHTaKTaX, aCCOLUUMPOBAHHYIO C
KOHTAKTaMH, B CITUCKE KOHTAKTOB JIJIS1 II0JIb30BATEIS.
BbIUMCIISIIOT  B3BEIICHHBIE KOI(DPUIMEHTI IS
Ka)XJI0TO U3 KOHTAKTOB Ha OCHOBE MH(MOPMALUU O
KOHTaKTaxX. BeIUMCIISIIOT oOIMI Bec TS KaXI0TO
KOHTAaKTa Ha OCHOBE B3BEIIICHHBIX KOI((HUIUEHTOB,
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ACCOLMMPOBAHHBIX C  KAXABIM  KOHTAKTOM.
YTOpSIOUMBAIOT CIIMCOK KOHTAKTOB Ha OCHOBE
obmiero Beca KaXXAOTO KOHTAaKTa B  CIHCKE
KOHTaKTOB. [1pefcTaBISIOT yIIOPSTOUEHHBIIH CITHCOK
KOHTaKTOB  IIOJB30BATEIIO  uYepe3  AUCIUIEH
YCTPOICTBA, ACCOLMUPOBAHHOIO C TIOJIH30BATEIIEM.
OOGHOBIISIIOT B3BEIIEHHBIE KOI(PPULUMEHTHI B KAUECTBE
peakuyy Ha U3MEHEeHHUs B UHPOPMAIMK O KOHTAKTaX
Y OCHOBBIBAsICh HA OOPATHOM CBSI3U OT MHOXECTBA
ACCONMMPOBAHHBIX C IIOJH30BATENEM YCTPONCTB,
OTOOPaXKAIOMIMX CIHCOK KOHTAKTOB, Ha OCHOBE
omHOUW WM Oolee BO3MOXKHOCTEH KaXIOTrO
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YCTPONCTBA U COOTBETCTBYIOIIUX BO3MOXKHOCTEHR
KOHTAKTOB B CIMCKE KOHTAKTOB. JIMHAMHUYECKU
MEPEYIOPSIOYMBAIOT CITMCOK KOHTAKTOB HA OCHOBE
OOHOBIICHHBIX  B3BCIICHHBIX  KO3(D(PHIMEHTOB.

HactpauBaloT ¥ mepeynopsiiouuBaOT  CIUCOK
KOHTAKTOB I  KaXXIOro
aCCOLMUPOBAHHBIX C IOJIb30BATEIEM YCTPOUCTB. 3
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(54) DYNAMIC MANAGEMENT OF CONTACT LIST

(57) Abstract:

FIELD: communication.

SUBSTANCE: invention relates to means of
dynamic control of contact lists information in
multimodal communication system. User profile is
defined. Information on contacts associated with
terminals in user contact list is determined. Weighted
coefficients are calculated for each of contacts based
on information on contacts. Total weight is calculated
for each contact based on weighted coefficients
associated with each contact. List of contacts is ordered
based on total weight of each contact in contact list.
Ordered list of contacts is presented to user via display
of device associated with user. Weighted coefficients
are updated as response to changes in information on
contacts and based on feedback from plurality of
associated with user devices, displaying list of contacts,
based on one or more capabilities of each device and
corresponding contacts capabilities in contact list. List
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of contacts is dynamically reordered based on updated
weighted coefficients. Contact list for each of multiple
devices associated with user is set and reordered.

EFFECT: technical result consists in reduction of
time for control of contacts list.
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YPOBEHb TEXHUKU

[0001] CoBpeMeHHBIE CUCTEMBI CBSI3U, KOTOPbIE MOT'YT 00ECIEUMBATH OOJIBIIIOE YUCIIO
BO3MOYKHOCTEH, BKIIIOUAIOIIMX B C€0s1 MHTErPALMIO PA3IMYHBIX MOJIAJIbHOCTEHN CBSI3U C
PA3IMYHBIMU CITy’KOAMHU, AETTAI0T BO3MOXKHBIM 00JI€€ LIMPOKUI MACCUB CBSI3U MEX1Y JIFOIbMMU.
[Tpunoxenus a1 couMaabHBIX CETEN, MYJTbTUMOIAIBHBIE KOPIIOPATUBHBIE ITPUIIOKEHHUS
CBSI3U M COTIOCTABUMBIE IIPUIIOKEHUS SIBISIOTCA TPUMEPAMU OBICTPO PACIIPOCTPAHSIIOIIMXCS
CUCTEM CBSI3U, UCTIIOJIB3YIOIIMX IPEUMYILECTBA COBPEMEHHBIX BO3MOXKHOCTEN.

[0002] MHoTrHMe ITPUI0KEHHUS CBSI3M WU CITy)k0a (Harpumep, 0OMeH MTHOBEHHBIMH
COOOIIEHUSIMH, TTPUIIOKEHUS TIepeauu rojoca 1mo IP «VOIP» u T.11.) TPUMEHSIIOT MEXaHU3M
I IOJI/IEP’)KAHMS KOHTAKTOB. Takne MeXaHU3Mbl, KaK IIPaBUIIO, YIIPABJIAIOTCS BPYUHYIO
KOHEUYHBIM I10JIb30BATEIIEM U UX CII0XKHO, €CIIM BO3MOXHO, IIEPEAaBaTh WIHU MOAAECPKUBATH
10 Pa3IMYHbIM cityk0aM. [To1b30BaTENM MOTYT TPATUTH 3HAUUTEIbHOE KOJIMYECTBO BPEMEHU
Ha YIIPaBJICHUE 3TUMU KOHTAKTAMU U UMETH JIETIO CO CIOKHBIMU JJIMHHBIMU CIIUCKAMU
KOHTAKTOB, KOTOPbIE MOT'YT MJIM MOTYT HE ObITh YACTO UCIIOJIBb30BaHBI. [10 Mepe pa3BuTus
CUCTEM CBSI3U, CTAHOBSITCS MTPE00IaJAI0IMMHU MYIbTUMO/IAJIbHBIE CBSI3U, CBSI3U B PEKUME
peaIbHOTO BPEMEHH UM HE B PEXKMME PEaTbHOTO BPEMEHHU, yIIpaBiieHne nupopmanueri o
KOHTAKTE MEXAY PA3JIMUHBIMU MTPUIT0KEHUSIMU/CITY)KOaAMU CTAHOBUTCS BCe 00JIee CII0KHON
3a1a4en.

CYIIHOCTb U30BPETEHU A

[0003] CymHOCTh TaHHOTO U300pETEHUS 3aKIII0YAETCSl B 00ECIeueHu BbIOOpa ujeli B
YIIPOIIEHHOM (popMe, KOTOPBIE 1ajiee OMUCAHBI B TOJAPOOHOM OnmucaHuu. JJlaHHas CYyITHOCTH
M300peTeHus He NpeIHa3HaueHa 1)1l ICKITIOUUTEIbHOM WACHTU(UKALMN KITFOUEBbIX TPU3HAKOB
WJTY CYIIIECTBEHHBIX MIPU3HAKOB 3as1BJIECHHOTO U300PETEHHS, U OHA HE JOJDKHA PACCMATPUBATHCS
KaK IOMOIIb MPY ONPeIeTIEHUH 00beMa 3asiBIIEHHOTO U300pETEHUSI.

[0004] BapuaHTbI OCYIIIECTBIICHUS] HAIIPABJIEHbI HA TMHAMWYECKH YIIPABIISIEMbIN CITUCOK
KOHTAaKTOB COBMECTHO C YCTPONCTBAMM Y ITPUIIOKEHUSIMU COBMECTHOW PAOOTHI U CBSI3U.
ABTOMATU3UPOBAHHBIE U 3aJJAHHBIE MTOJIb30BaTEIeM KOIDPUIMEHTHI JIJ1s1 yCTAHOBIICHUS
MIPUOPUTETOB CIIMCKOB KOHTAKTOB MOTYT OBITh OIIPE/IIEHbl HA OCHOBE MH(GOPMALUH U3
Pa3JIMYHBIX PECYPCOB, TAKOM KaK MOJIb30BATENBCKUN MPOGUIIb, MHPOPMALMS O KOHTAKTE,
uH(bOPMaLMS TPOLUION CBSI3U, TUIIBI yCTPONUCTB/IIPUIIOKEHUH U COITOCTaBUMast MH(popManusi.
KoadduipeHTs MOTYT OBITH B3BEIIICHBI M PUMEHEHBI IS YCTAHOBJICHUS TPUOPUTETOB
CITUCKOB KOHTAKTOB IPHU PA3IMUHBIX 00cTOsITENhCTBAX. COrjIacCHO HEKOTOPHIM BapUaHTaM
OCYULIECTBJIEHUS CIIMCKU KOHTAKTOB C YCTAHOBJIEHHBIMU IPUOPUTETAMU MOTYT OBIThH
o0ecreueHbl 0JIb30BATENI0, COXPAHEHBI UM MHBIM 00pa3oM 0OpabOoTaHbI.

[0005] DT u apyrue NpU3HAKYU U MPEUMYIIECTBA Oy1yT OUEBUIHBI U3 TPOUYTECHUS
HWXKECTIEAYIOIETr0 MOAPOOHOr0 OMTMCAHUS U IPOCMOTPA ACCOLMMPOBAHHBIX YEPTEKEN.
Crieyet MOHMMATh, YTO U BBIIETIPUBEIEHHOE OOI1Iee OMTMCAHUE U HUXKECIIEAYIolee TOAPOOHOE
OITMCAHME SIBIISIOTCS MOSCHSIOIIMMU U HE OTPAHUYMBAIOT ACIIEKTHI, KAK 3asBJIEHO.

KPATKOE OIMMCAHME YEPTEXEN

[0006] Dur. 1 - cxema, WILTIOCTPUPYIOLIAS TIPUMEPHYIO YHU(DULIUPOBAHHYIO CUCTEMY CBSI3H,
/1€ BAPUAHTBI OCYIIECTBIIEHUSI MOTYT OBbITh PEATM30BAHBI 17151 [TPEIBAPUTEILHOTO 3AIIOTHEHHUS
CIIMCKOB KOHTAKTOB;

[0007] ®Dur. 2 - 6110K-CXeMA, UILUTIOCTPUPYIOIIAst KOMIIOHEHTBI U PECYPChI B AMHAMUYECKOM
YIPABJIEHUU CIMCKAMU KOHTAKTOB;

[0008] ®wur. 3 - KOHUENTyaIbHAs CXEMA, WIUTIOCTPUPYIOLIAS JMHAMUYECKOE yIIPABICHUE
CITMCKAMU KOHTAaKTOB Ha OCHOBE UH(OPMALMU U3 PA3TTMUHBIX UICTOYHUKOB COTJIACHO
BApUAHTAM OCYILIECTBIICHUS;

[0009] Dur. 4 - CKPUHIIIOT MPUMEPHOTO MOIB30BATEILCKOTO UHTEpdetica /171 0OecTieueHust
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JMHAMUYECKU YIIPaBIIsIeMON MHPOPMALMU O KOHTAKTE MOJIb30BaTeINIO;

[0010] ®ur. 5 - 010K-cXxeMa pa3IMYHbIX KOMIIOHEHTOB U IIPOLIECCOB B IPUMEPHOI CUCTEME
JUHAMMUYECKOTO YIIPABIICHUS] KOHTAKTAMHU COTJIACHO BapUaHTaM OCYILECTBIICHHUS;

[0011] Dwur. 6 - ceTeBOE OKPYKEHUE, I'I€ CUCTEMA COTJIACHO BAPUAHTAM OCYILECTBIICHHUS
MOJXeET OBITh peaiM30BaHa;

[0012] ®Dur. 7 - 610K-cXeMa IPUMEPHOTO BRIYMCIUTEIBHOTO OIEPAIMOHHOTO OKPYKEHUS,
[/Ie BApUAHTBI OCYILIECTBIIEHUS MOT'YT OBITh PeaIM30BaHbl; U

[0013] Dur. 8 WITIOCTPUPYET JTOTUUECKYIO CXEMY T1OCIIEI0BATEILHOCTH OIepalui 11s
IpoLecca AMHAMUYECKOTO YIIPABIICHUS CIIMCKAMU KOHTAKTOB COTJIACHO BApUAHTAM
OCYLLECTBJICHUS.

IMOAPOBHOE OIMMCAHUME

[0014] Kak kpaTKO OMUCAHO BHIIIIE IO TEKCTY, CIIUCKH KOHTAKTOB MOTYT OBITH IO/
JMHAMUYECKUM YIIPABICHUEM U MHPOPMALMIO O KOHTAKTE C YCTAHOBJICHHBIMU IPUOPUTETAMHU
00ecreunBaIoT MOJIb30BATEISIM Ha OCHOBE MH(GOPMAIMHY U3 PA3TTUIHBIX PECYPCOB U BECOBBIX
ko3 umenToB. B HIxkecaenytonem noJpooHOM ONKUCAHUU CCBUIKU JETIAI0TCS Ha
MpUJIaraeMble YepTekU, KOTOPbIe POPMUPYIOT €r0 YaCTh M HA KOTOPBIX B BUJIE UILTIOCTPALIUiA
MOKa3aHbl KOHKPETHBIE BAPUAHTbI OCYILIECTBIICHUS WU TPUMEPBL. DTH ACTIEKTHI MOT'YT OBITh
00bEAMHEHBI, APYTHE ACTIEKTHI MOT'YT OBITh UCIIOJIB30BAHBI, U CTPYKTYPHbBIE U3MEHEHHSI MOTYT
OBITh C/IeTIaHbl 0€3 OTCTYIJIEHUS! OT CYLIHOCTH UIM 00beMa HACTOSIIErO PACKPBITHSI.
Hwxecnenyrouee noagpoOHOE oNKMcaHue, CIeI0BATENbHO, HE JOJKHO OBITh IPUHSTO B
OTPAHUYMBAIOIIEM CMBICTIE, U 00BEM HACTOSIIIETO M300PETEHUS 3a1a€TCsl TPUIaraeéMbIMU
IIYHKTaMH (hOPMYJIbI U300PETEHUS U UX 3KBUBAJIEHTAMM.

[0015] B TO BpeMst kKak BapuaHTBI OCYILIECTBICHUS OyIyT OMUCAHBI B OOIIIEM KOHTEKCTE
IIPOrPaMMHBIX MOYJIEHM, KOTOPBIE UCTIOJIHSIIOTCS BMECTE C IPUKIIATHON IPOTPAMMOM, KOTOPast
paboTaer Ha oINepalyvoOHHON CUCTEME Ha NIEPCOHAIBHOM KOMIIBIOTEpE, CIIELMaINCTaM B
JTAHHOM 00JIACTH TEXHUKHU OYJET MOHSATHO, YTO ACIEKThI TAKKE MOTYT OBITh PEaIu30BaHbl
BMECTE C IPYTUMHU IIPOTrPAMMHBIMUA MOYJISIMMU.

[0016] Kak npaBuio, mporpaMMHbIE MOJYJIM BKJIIOUAIOT B c€0s1 TOAIIPOrPAMMBI,
MIPOTPaMMBbl, KOMITOHEHTBI, CTPYKTYPbI JAHHBIX U APYTHUE TUIIBI CTPYKTYP, KOTOPBIE
BBINOJIHSIOT KOHKPETHBIE 331441 UJIU PEaIM3yI0T KOHKPETHBIE A0CTPAKTHBIE THUIIbI TAHHBIX.
Kpome Toro, crienuanucram B JaHHOW 00J1aCTU TEXHUKH OyJIeT MOHSITHO, YTO BAPUAHTHI
OCYIIIECTBJICHUSI MOTYT OBITh OCYIIIECTBIIEHBI HA MMPAKTUKE C IPYTUMU KOMIIBIOTEPHBIMU
CHCTEMHBIMHM KOH(UTYypalMsIMH, BKITIOUAIOIIUMHU B €051 TOPTATUBHBIE YCTPONCTBA,
MHOTOIIPOLECCOPHBIE CUCTEMBI, MUKPOIIPOLECCOPHYIO UIIU IIPOTPAMMHUPYEMYIO
MOTPEOUTEITBCKYIO JIEKTPOHUKY, MUHU-KOMITBIOTEPBI, YHUBEPCAIbHBIE KOMITBIOTEPHI U
COIIOCTABUMbIE BBIUUCIUTENIbHBIE YCTPOUCTBA. BapuaHThI OCYIIECTBIEHUSI MOTYT OBITh
OCYLIECTBJIEHBI HA IIPAKTUKE B PACIIPEIEIIEHHBIX BBIUUCIMTEIbHBIX OKPYKEHUSIX, [J€ 3a0a41
BBINOJIHSIOTCS YAAJIEHHBIMHU yCTPOUCTBAMU 00pabOTKU, KOTOPBIE CBSI3AHBI UEPE3 CETh CBSI3HU.
B pacnpenenuTenbHOM BBIUMCIUTEIIBHOM OKPYKEHUH, IPOTrPAMMHbBIE MOLYJIM MOTYT OBIThH
PACIIOJIOXKEHBI U B JIOKAJIBHBIX, U B yIAJIEHHBIX 3aIIOMMHAIOIIUX YCTPONUCTBAX.

[0017] BapuaHTbI OCYILIECTBIIEHUSI MOTYT OBITh PEAIM30BAHBI B BUE PEAIU3YyEMOTO
KOMITBIOTEPOM IIpoIiecca (crocoda), BEIYMCIUTEIIbHOM CUCTEMBI, WJTH, KaK M3/eIIUe
IIPOU3BOJICTBA, TAKOE KAK KOMITBIOTEPHBIN TPOTPAMMHBIN TPOJYKT WJIA CYUTHIBAEMBIN
KOMIIBIOTEPOM HOCUTENb. KOMIIbIOTEPHBIN TPOTPAMMHBIN MPOAYKT MOKET ObIThH
KOMITBIOTEPHBIM HOCUTEJIEM UH(POPMAIMU, CAUTHIBAEMBIM KOMIIBIOTEPHON CUCTEMON U
KOJIMPYIOIIMM KOMIIBIOTEPHYIO IPOTrpaMMy, KOTOPAs COAEPKUT KOMAH/BI IS TOOYKAEHUS
KOMIIBIOTEPA UIIM BBIYUCIIUTEIIBHON CUCTEMBI K BBIIIOJIHEHUIO IIPUMEPHOTO IIpolecca(oB).
CuunThIBa€MBII KOMITBIOTEPOM HOCUTENTh HH(POPMAIMH, HATIPUMED, MOKET OBITh pPeaTn30BaH
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C TIOMOIIIBIO OJTHOT'O WJIM HECKOJIBKUX U3 SHEPrO3aBUCUMOMN KOMITBIOTEPHOMN MAMSITH,
9HEPrOHE3aBUCHMOM TTaMSITH, HAKOIIUTES Ha KECTKUX JIUCKAX, (QIIAIII-HAKOIUTEIS, TUCKETHI
WJIM KOMITAKT-/IUCKA U COITOCTABUMOI'O HOCUTES.

[0018] B maHHOM OTIMCAaHWU TEPMHH «IUIATPOPMa» MOKET MPEICTABIATH COOOM
00beIMHEHNE KOMIIOHEHTOB aMlNapaTHOTO U MPOTrPAMMHOT0 00ECIeUeHus JJ1s1 YITPABICHUS
MYJIbTUMOJAJIBHBIMU CUCTEMaMH CBsI3U. [IpuMeps! matopm BKITIOYAKOT B cebsi, HO He
OrPaHUYMBASICh ITUM, CIIY’KOY XOCTUPOBAHMUSI, UCIIOJIHSIEMYIO HA MHOKECTBE CEPBEPOB,
MIPUIIOKEHUE, UCTIOJIHSIEMOE Ha OJHOM CEPBEPE, U COMTOCTABUMbBIE CUCTEMBI. TE€pMUH «CEpBEP»
OOBIYHO OTHOCUTCS K BBIUMCIIUTEIBHOMY YCTPONCTBY, UCIIOJHSIOUIEMY OJIHY UJIM HECKOJIBKO
MpOrpamMM MPOrpaMMHOI0 0OecIeueHus!, KaK MpaBuilo, B CETEBOM OKpykeHHuu. OTHaAKO
CEpBEP TAKKE MOXKET ObITh peaIM30BaH KaK BUPTYAJIbHBINA cEpBEP (IIpOrpamMMamMu
MPOTPAMMHOTO 00eCIIeUeHHsI ), UCTIOTHSIEMbIM Ha OJTHOM HJIM HECKOJIbKUX BBIYUCIIUTEIIBHBIX
YCTPOMCTBAX, IPOCMATPUBAEMBIX B CETH B KauecTBe cepBepa. boibiie moapodHocrelt 06
3TUX TEXHOJIOTUSIX U TPUMEPHBIX OIepalusix MPUBOIUTCS HUKE 1O TekcTy. Kpome Toro,
TEPMUH «IMHAMUYECKUI», UCIIOJIB3YEMBIN BMECTE C MOJIJIEPKAHUEM CITMCKOB KOHTAKTOB,
MpeIHa3HAYCH JIJIS WJUTIOCTPALUMU PA3IMUUS MEXAY TPAAULMOHHBIMU MTOJIX0AAMHU, T
CTaTUYECKU XPAHSIIASCS U YIIPaBIIStoasicss UHGOpMaIHs UCTTOJb3YETCs C )KECTKUMMU
IIpaBUJIAMHU, U BAPMAHTAMHU OCYLIECTBJIEHUS, KOTOPBIE I€JTAI0T BO3MOKHBIM CO3/IaHUE U
00HOBIIEHHE MH(OPMALMM KOHTAKTOB HA OCHOBE YaCTO MEHSIIOIIMXCS ITapaMeTPOB, TAKUX
KaK MPUCYTCTBUE a0OHEHTA, MOJIb30BATEIbCKOE(ME) YCTPOUCTBO(A), TUTTBI OECe/Ibl U CXOXKHE
MapaMeTpsl.

[0019] ®wur. 1 BriIrouyaet B cedst cxemy 100, HILTIOCTPUPYIONTYIO IPUMEPHYIO
YHU(DUIIMPOBAHHYIO CUCTEMY CBSI3H, TJI€ MOTYT OBITh PeaTM30BaHbI BAPUAHTHI OCYITIECTBIICHUS
JUTSL TMHAMUWYECKOTO YIIPABJIEHUS] CHMCKAMU KOHTAKTOB. YHU(DUIMPOBAHHAS CUCTEMA CBSI3U
SABJISIETCS] IPUMEPOM COBPEMEHHBIX CUCTEM CBSI3U C LIMPOKUM CIIEKTPOM BO3MOXKHOCTEHN U
CITy)0, KOTOpPBIE MOTYT OBITh OOecriedeHbl abOHEHTaM. Y HU(UIMPOBaHHAS CUCTEMa CBSI3U
SIBJISIETCS] CUCTEMOM CBSI3U B PEKUME PEATTbHOIO BPEMEHH, COJICHCTBYIONIEH 0OMeHy
MTHOBEHHBIMH COOOIICHUSIMU, IIPUCYTCTBUIO, AyTHO-BUI€0 KOH(MEPEHIIUH, BeO-KOH(PEPEHIMU
Y 10100HBIX (PYHKIMOHATBHOCTEH.

[0020] B yaudummupoBanHoi cucteMe cBs3u («UC», unified communication), TaKoi Kak
cucrema, rnokasanHas Ha cxeme 100, mosib30BaTeIM MOT'YT OCYIIECTBIISITh CBSA3b C TOMOILBIO
pa3IMYHBbIX KOHEYHBIX YCTPOUCTB (102, 104), KOTOpPBIE ABIISIOTCS KIIMEHTCKUMU YCTPOWCTBA
cucrembl UC. Kaxk10e KITMEHTCKOE YCTPOMCTBO MOKET OBITH CHOCOOHO UCTIOHSATH OTHO UJIH
HECKOJIBKO MPUIIOKEHUI CBS3U [ TOJIOCOBOM CBSI3U, BUAEOCBSI3U, 0OMEHA MTHOBEHHBIMU
COOOIIIEHUSIMHU, COBMECTHOT'O MCIIOJIb30BAHUS TPUIIOKEHUSI, COBMECTHOT'O MCIIOJIb30BAHUS
JTAHHBIX ¥ 1M0T00HOTO. B OoTOTHEHWE K UX pacIIMpeHHON (YHKIMOHATIBHOCTH, KOHCUHBIC
YCTPOMCTBA TAK)KE MOTYT COACUCTBOBATH TPAIMIIMOHHBIM TelIe()OHHBIM BBI30BAM 4Yepe3
BHeIlTHee coeauHenue, Hampumep uepe3 PBX (ATC) 124 k tenedonHOI ceTr 00111eTro
nosb3oBaHus («PSTN», Public Switched Telephone Network). Koneunsie ycTpoicTBa MOT'yT
BKJIIOYATH B ce0s1 Tr000M T cMapTdoHa, cOTOBOrO TenedoHa, TIF000Tr0 BEIYUCIUTEIHHOTO
YCTPOMCTBA, UCIIOJIHSIOIIETO MPUIIOKEHUE CBS3U, MHTEIIEKTYJIbHON aBTOMOOUIbHOM KOHCOJIU
Y YCOBEPIIIEHCTBOBAHHBIX TeJIE()OHHBIX YCTPOMUCTB C JOMOTHUTETbHON (DYHKIMOHATBHOCTBIO.

[0021] Cetb(u) 110 UC BkiItOUaET B c€0sI HEKOTOPOE YHCIIO CEPBEPOB, BBIITOIHSIOIIMX
paznuunble 3aaaun. Hampumep, cepsepsl 114 UC obecrieunBaroT GyHKIMOHAIBHOCTH
pErucTpanyu, IpucyTCTBUS U MapuipyTuzaiud. OyHKIMOHAIBHOCTh MaPIIPYTU3ALUU
MO3BOJISIET CUCTEME OCYIIECTBIISITh MAPIIPYTU3ALUIO BEI3OBOB JIJIsI ITOJIB30BATENS K TI000OMY
U3 KIIMEHTCKUX YCTPONCTB, HA3HAUYEHHBIX [TOJIb30BATENI0 HA OCHOBE MOJIMTUK, YCTAHOBJIEHHBIX
MOJIb30BATENIEM, W/WIIK IO yMOJIYaHuio. Hampumep, eciu nojib30BaTelb He SIBISIETCS
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JIOCTYIHBIM Yepe3 OObIYHBIN Telle(hOH, TO BBI30B MOXKET OBIThH IIEPeapecOBaH Ha COTOBBIN
TeedOH TOIB30BaTeNIs, U €CJIM OH HE OTBEUAET, MOKET OBITh UCTIOJTb30BAHO HEKOTOPOE
YUCIIO OTIMN FOJI0COBOM MOYTHI. I10CKOJIBKY KOHEUHBIE YCTPOMUCTBA MOTYT OIEPUPOBATH
JIOTIOJIHUTEIbHBIMU PEeKUMaMHU CBsI3U, cepBephl 114 UC moryT obecrieuuBaTh J10CTYI K 3TUM
JIOTIOJTHUTETbHBIM PEXXUMaM CBSI3U (HAIIPUMEP, 0OMEHY MTHOBEHHBIMHM COOOIIICHUSIMHU,
BUJIEOCBSI3M U T.1.) uepe3 cepsep 112 gocryna. Cepsep 112 goctyna HaXOAUTCS B CETU
NepuMeTpa U 00ecreunBaeT BO3MOKHOCTh coeiluHeHus uepe3 ceTb(K) 110 UC ¢ apyrumu
MOJIB30BATENSIMA B OJTHOM U3 JIOTIOJTHUTEIBHBIX pexkuMoB cBsA3u. Cepsepsl 114 UC moryTt
BKJIFOYATh B C€0sI CEpBEPHI, KOTOPHIE BHITIOJIHSAIOT 00bEIMHEHUS] OTTMCAHHBIX BBIIIIE
(GYyHKUMOHATIBHOCTEMN, WM CTIeLMaIM3MPOBAHHbIE CEPBEPHI, KOTOPbIE 00ECIIEUNBAIOT TOJIBKO
KOHKPETHYIO (PYHKIIMOHATIbHOCTh. Hammpumep, qomariiiHue cepBepbl, 00eCTieunBaIoIIne
(YHKIMOHATIBHOCTh MPUCYTCTBUS, CEPBEPHI MaPILIPYTHU3ALUH, 0OECTICUNBAIOIIUE
(hyHKIMOHAIIPHOCTh MapUIpyTH3aLuu, U Tak aanee. [logooHbM 0Opa3om, cepBep 112 nocryma
MOXeET 00eCIIeunBaTh MHOYKECTBEHHBIE (DYHKIIMOHATBHOCTH, TAKKE KaK 3aIUTa OpaHIMay3poM
Y BO3MOYKHOCTb COEJIMHEHUSI, UJIM TOJIbKO KOHKPETHbIE (PYHKIMOHATIbHOCTH.

[0022] Cepsep 118 aynuo/Bumeo (A/V) koHpepeHIMN 00ecIIeunBaeT BO3MOKHOCTH ayIhO-
W/WiM BUACOKOH(MEPEHIIMH, COJIEUCTBYS UM 1O BHYTPEHHEN Uin BHelHel cetu. CepBep-
rnocpeaHuK 116 ocylmecTBiasgeT NOCPEIHUUECTBO IIPU IEPEAAUE CUTHAIIOB U HOCUTEJIEH K U OT
JIpyrux TUIOB ceTel, Takux Kak PSTN uim cotoBas cets (Harpumep, BbI30BbI Uuepe3 PBX 124
uim ¢ MoouitebHOTO Tenedona 122). Ceppep-nocpeaHuk 116 MOXeT Takxke JIeWCTBOBATh KaK
MOJIb30BATENBCKUNM AT€HT MPOTOKOJIA MHUIMAIU3anuu ceanca (SIP).

[0023] B cucteme UC monip30BaTeNM MOTYT 00J1a71aTh OJTHUM UJIM HECKOJIbKUMU
UJICHTU(PUKAIIMOHHBIMU SJIEMEHTAMH, KOTOPbIE HE00s13aTeTbHO OTPAHUYMBAIOTCS TeIe(POHHBIM
HoMepoM. M teHTu(drKaMOHHBIN 3JIEMEHT MOYKET TPUHUMATB JII00YI0 (POpMY, B 3aBUCIMOCTH
OT UHTET pUPOBAHHBIX CeTEH, TAKYIO KaK HOMep TenreoHa, yHUPHUIMPOBAHHBIN MIEHTU(DUKATOP
pecypca (URI) mpoTokoa naunuansanyu ceanca (SIP) wim mro6oit mpyroi uaeHTudukatop.
HecmoTps Ha TO, uTO 110001 TPOTOKOJ MOKET OBITH MCTIOIb30BaH B cucteMe UC, SIP sBsieTcst
OOBIYHO UCITOJIB3yEMBIM CITOCOOOM.

[0024] SIP sBisieTcst MPOTOKOJIOM yIIpaBieHus (IepeIayu CUTHAJIOB) IIPUKIIAIHOTO YPOBHS
JUISL CO3/TaHMsI, MOJIM(UIIMPOBAHUS U 3aBEPIICHUS CEAHCOB C OJHUM WJIM HECKOJIbKUMU
ydyacTHUKaMU. OH MOKeT ObITh UCMIOJIb30BAH ISl CO3[aHUS ABYXCTOPOHHUX, MHOTOCTOPOHHUX
WJIM MHOTOQ/IPECHBIX CEAHCOB, KOTOPbIE BKIIIOUAIOT B ceOs1 Tesie(pOHHBIE BBI30BBI 110
NuTepHeTy, MyIbTUMEAMIHOE PACIIPOCTPAHEHUE U MYJIbTUMeIMiHBIC KoH(DepeHmu. SIP
CIIPOEKTUPOBAH, UTOOBI ObITh HE3ABUCUMBIM OT JIEKAIIIETO B OCHOBE TPAHCIIOPTHOTO YPOBHSI.

[0025] KnuenTst SIP MOTYT UCIIOJIB30BATh MPOTOKOJ yrpasieHus nepenauett («TCP») qist
COEIMHEHUS C CEPBEPAMU U IPYTMMU KOHEUHbIMUA TOUKaMu SIP. SIP nepBoHavyaibHO
UCIIOJIb3YETCS IPU YCTAHOBKE U 3aBEPIIEHUU TOJIOCOBBIX WM BUI€0-BbI30BOB. OTHAKO OH
MOJXET OBITh UCIIOJIB30BAH B JTIOOOM MPUTIOKEHHUH, T]I€ MHUIMATIU3AIUS CeaHCca SIBIISIETCS
TpeboBaHueM. OHU BKIIIOYAIOT B ce0s1 COOBITHUE TTOANMUCKU U YBEIOMIIEHUSI, MOOUIILHOCTU
TepPMHUHAJIA U TOMY TTOA00HOE. ["0710COBBIE U/WITM BUIEOCBSI3HU, KAK TTPABUIIO, BHITTOJTHSIOTCS
MO OTJIEJIBHBIM TPOTOKOJIAM CE€aHCa, KaK MPaBuIo, IO MPOTOKOJY pPeaibHOTO BPEMEHU
(«RTP»).

[0026] Cuctema UC MoxeT oOecrieuuBaTh miaTGopmy I COMUATBHBIX CETeM,
MYJIbTUMOJAJIBHBIX KOPIIOPATHUBHBIX CBSI3EH U CXOXKUX OKpYykeHur. Korya aGoHeHThI
MPUHUMAIOT YYaCTHUE B TAKOM OKPYKEHUM, OHU pa3padaThIBAIOT CIIMCOK(M) KOHTAKTOB KaK
YaCTh [OIYYEHUS TPEUMYILECTB OT BO3MOKHOCTEN MX PACILIMPEHHOTO MPUIOKEHUSI(MI) CBSI3U.
B cucreme B COOTBETCTBMM C BAPUAHTAMU OCYILECTBIICHHUS], CHMCKA KOHTAKTOB JIJTSI PA3JIMYHBIX
MIPUIIOKEHUH MOTYT OBITh IMHAMUYECKU YITPABIISIEMBIMU B CBSI3U C PA3JIMUHBIMU YCTPONUCTBAMU

Crp.: 7



10

5

20

25

30

35

40

45

RU 2586861 C2

U IIPUJIOKEHUSIMA COBMECTHOM PAaOOTHI U CBSI3U U C YCTAHOBIIEHHBIMU ITPUOPUTETAMH HA
OCHOBE B3BEIICHHBIX KOI(PPHUIMEHTOB, TAKMX KaK THIT M YACTOTA CBSI3U MEXTy A0OHEHTOM U
KOHTAaKTaMH, BO3MOKHOCTHU U TUIIbI YCTPOWMCTBA/IIPUIIOKEHUS, BPEMS CYyTOK, IEHb HEACIIH,
OJHO3HAYHO 3aJJaHHbIE OTHOIIIEHUS U CX0XkUe nmapameTpsl. bosiee moapoOHbIe mpUMeEpPHI
MPUBEJICHBI HUXKE 10 TEKCTY.

[0027] B To BpeMs Kak mpuMepHas cucTeMa o dur. 1 Ob1a onMcaHa ¢ KOHKPETHBIMU
KOMITOHEHTaMH, TAKUMU KaK CEPBEP-IIOCPEIHUK, cepBeP A/V 1 CX0KHE YCTPONUCTBA, BAPUAHTHI
OCYIIIECTBJIEHUSI HE OTPAHUYMBAIOTCS STUMUA KOMIIOHEHTAMHU UJIM CUCTEMHBIMU
KOH(UTYpaUsIMUA U MOTYT OBITh peajIM30BaHbI C IPYTroil CACTEMHOM KOH(pUTryparumen,
NIPUMEHSIOLIEN MEHBIIIEE KOJIMUECTBO KOMIIOHEHTOB WJIM JIOTIOJTHUTEIbHBIE KOMIIOHEHTHI.
DyYHKIMOHAIIBHOCTh CUCTEM JMHAMUYECKOTO YIIPABIIEHUS CIIMCKAMU KOHTAKTOB HA OCHOBE
Pa3IMYHBIX HICTOYHUKOB U BECOBBIX KOA(P(GUIMEHTOB TaK)Ke MOXKET OBITh pacIpe/ieicHa
MEXAy KOMIIOHEHTAMU CUCTEMbI [I0-PA3HOMY B 3aBUCUMOCTH OT BO3MOKHOCTEW KOMIIOHEHTOB
U CUCTEMHBIX KoH(purypanuit. KpoMme Toro, BaApuaHThI OCYIIECTBIICHUS HE OTPAHUIMBAIOTCS
yHUDUIMPOBAHHBIMU ccTeMaMH cBsi3U. [1oaxoapl, 06cyx1aeMble B JaHHOM OIUCAHUU, MOTYT
OBITh MPUMEHEHBI K JTIOOOMY OOMEHY IAHHBIMU B CETEBOM OKPY>KEHUM CBSI3U, UCTIOIB3YSI
MPUHIMIIBI, OMIMCAHHBIE B HACTOAIIEM JOKYMEHTE.

[0028] Dwur. 2 mpeacTaBisieT cOO0M OJIOK-CXEMY, WILTIOCTPUPYIOINIYIO KOMIIOHEHTHI U
peCypChI IPU IMHAMUYECKOM YITPABJICHUH CIIMCKAMU KOHTAKTOB. Kak yITOMUHAI0CH BBIIIIE
10 TEKCTY, CUCTEMA B COOTBETCTBUU C BAPUAHTAMHU OCYIIECTBIIEHUS MOXKET TMHAMUUECKU
YIPABISATH CIMCKOM(aMH) KOHTAKTOB ITOJTb30BATENS HA OCHOBE B3BEIICHHBIX KO (HUIMEHTOB,
BBIYMCIIEHHBIX U3 PA3IMYHBIX UCTOUHUKOB. HekoTopas nndopmanus, uconbzyemas mpu
OTIpe/IeNIEHUH IIPUOPUTETOB, MOKET BKJIIOUATh B CE0S1 YACTOTY CBSI3U/COBMECTHOM pabOTHI,
THUII CBSI3U, BPEMSI CYTOK, JICHb HEAENIU, OJTHO3HAYHO 3a/JaHHbIE OTHOIIICHUS U MTOJ00HbIE
M10JIb30BATEIBCKUE MTPEATIOYTEHHUS.

[0029] Paznmuunblie TUTIBI MHGOPMALMH, KOTOPBIE MOTYT OBITh UCIIOJIH30BAHBI ITPU
YCTaHOBJICHUU IPUOPUTETOB CITMCKOB KOHTAKTOB, TOKA3aHbI B YETBIPEX KATETOPHUSAX HA CXEME
200. ITonp3oBaTtenbckas nuHpopmanus 232 MOKET BKIIIOUATH B ce0s1 JTI00YI0 MH(GOPMALHIO,
aCCOMMPOBAHHYIO ¢ TpoduiieM nojib3oBaTens. [Ipumepsl monb30BaTeIbCKOM MH(OPMALIUK
232 MOTyT BKJIIOUATh B Ce0S1 OTHOIIICHUS, OJTHO3HAYHO 3aJaHHBIC IIOJIb30BaTEIIeM (HAIIpUMep,
MEHEIKED, YIEHBI KOMAHABI U T.A.), BO3MOXHOCTH MOJIb30BATEIBLCKOTO MPUIIOKEHUS/
yCTPOWMCTBA (HAIIpUMep, MOAATIbHOCTh O€ce/Ibl), OJIb30BATEIIBCKOE MECTOTIOIOKEHNE
(Hampumep, 1oma, Ha paboTe, B OOIIECTBEHHOM MECTE), TEKYIllee BpeMs CyTOK U/UJU AeHb
HEJIEJIM JIJTSl IOJIb30BAaTEN U OJHO3HAYHBIE TIOJIb30BATEIBCKUE ITPEAIOUTEHUSI.

[0030] Mudopmanus 234 0 KOHTAKTE OTHOCUTCS K MH(POPMAIMU, aCCOMMPOBAHHOM C
KOHKPETHBIMUA KOHTAKTAMHU B CIIMCKE KOHTAKTOB, TAKOW KaK OTHOIIEHUS] OAHO3HAYHO
3aJJaHHbIE KOHTAKTAMU, BO3MOKHOCTH yCTPOUCTBA/TIPUIOKEHUSI KOHTAKTA, MECTOIIOJIOKEHHE
KOHTAKTa, TEKYIIIEE BPEMS CYyTOK W/WJIY AEHb HEAEM JIs1 KOHTAKTA U COMIOCTaBUMAs
uHpopmanus. Mudopmanust 236 cBsizu 0xBaThiBaeT HH(OPMALUIO, ACCOUMUPOBAHHYIO C
MPOIUIbIMU O€celaMu C OTAEIbHBIMU KOHTAKTaMU. OHA MOKET BKJIIOUATh B ce0s1 4aCTOTY
CBSI3U, BpEMS CBSI3H, JJIMTEIbHOCTD CBSI3U, MOJIAJIbHOCTh CBSI3U (HAIIpUMED, ayAU0, BUJIEO,
3JIEKTPOHHAS TTOYTa, 0OMEH MTHOBEHHBIMHU COOOIICHUSIMU, COBMECTHAs pab0Ta C JAHHBIMH,
COBMECTHOE UCITOJIb30BAHUE MPUJIOKEHUS, COBMECTHOE UCIIOJIb30BAHUE OEIION TOCKH,
MyJIbTUMOJIAJIbHAs Oecesia, MyIbTUMOJIalIbHASI KOH(EepeHIUs U T.J.), YACIIO JIIO/IEH,
BOBJICUEHHBIX B CBSI3b, ObLIIA JIU CBSI3b MHUIMUPOBAHA MOJIb30BATEIEM WJIM KOHTAKTOM (WU
TpeTbel CTOPOHOM) U cX0XkYI0 uHpopmanuio. JIpyras unpopmanus 238 MOKET BKIIOYATH B
ceOst TF0ObIe ICTOYHUKHM OCTABIIICHCS PENIEBAHTHOM MH(OPMAIMU, TAKOM KAaK CETEBBIE YCIIOBUS,
MpaBuWia aIMUHUCTPATOPA U TOMY I10/I00HOE.
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[0031] MupopManus, onmrcaHHAs BBIIIE MO TEKCTY, MOXKET OBITh UCIIOJIb30BaHA IS
BBIUMCIICHUSI B3BEIIEHHBIX KOA(D(PUIMEHTOB TSI yCTAHOBJICHHS TPHUOPUTETOB (240) CITMCKOB
KOHTaKTOB. Hukecneayroriee nmpeAacTaBisieT cOO0M HEKOTOPhIE TPUMEPHBIE CLICHAPUH.
KoaddurmeHnTs! 1151 yCcTaHOBIEHUS! TPUOPUTETOB CIIMCKA KOHTAKTOB CIIEPBa MOTYT OBITh
B3BEIICHBI HA OCHOBE OYEBUIHBIX MOJIb30BATEIILCKUX MPEANOYTEHUNA. TUI TpOIIION CBSI3U
C KOHTaKTaMM TaK)Xe MOXET OBITh B3BEIIIEH B COOTBETCTBUU C MOJIATbHOCTBIO CBSI3H.
Hamnpumep, sanekTpoHHas mouta 0osee popMaibHa, 4eM MTHOBEHHOE COOOIIICHUE UITH AYHO
BbI30BBI. Takum o6pa3om, O6ece/ibl 1O IMEKTPOHHOM MOUTEe MOTYT MPUHUMATh MEHBIIIHIH
ko3¢ punueHT Beca. [logoOHEIM 00pa30M, KOHTAKTHI, C KOTOPBIMH YaCTO OCYIIECTBIISICTCS
CBSI3b, MOT'YT 00J1a/1aTh 00Jiee BBICOKUMHU ITPUOPUTETAMH, HEIKEITU KOHTAKTBI, C KOTOPBHIMU
CBSI3b OCYILECTBIISIETCS pexe. BpeMsi CyTOK W/WIK JI€Hb HEJEI A1 TPOLLIBIX CBSI3EH MOTYT
IMOMOYb ONPEACIIUTh MPUOPUTET KOHTAKTOB (HAIIPUMED, ECITU KOJIETA OCYIIECTBIISET CBSI3b
He B pabouee BpeMsi, ITOT KOHTAKT MOXET 00J1a/1aTh 00Jiee BBICOKUM MTPUOPUTETOM, HEXKEITU
npyrue kojuiern). ITomoOHsIM 00pa3zom, TeKylee BpeMsi CYTOK /WK I€Hb HEJIEH J1s
MOJIb30BATENSI U KOHTAKTA(OB) MOKET OMPEIENsATh, KAK KOHTAKTHI JTOJKHBI OBITh
ynopsinoueHbl. KOHTAKThI, ¢ KOTOPBIMU MPOLLIbIE CBSI3U TPOUCXOIUIIA CTPOTO B pabouee
BpeMsI, MOTYT OBITh CMEIILICHBI 110 MPUOPUTETY HUKE B HEpabouee BpeMsl JJIs MOJIb30BaTENS.
[Tonp30BaTeNb M KOHTAKTHI MOTYT HAXOJUTHCS B PA3HBIX YACOBBIX MOsicax. Takum oopazom,
COOTBETCTBYIOIIIEE BPEMSI MOKET PACCMATPUBATHCS ITPU YCTAHOBJICHUM TPUOPUTETOB CITUCKA
KOHTAKTOB. [{pyrum npumepom kod3ppuienTa, KOTOpbIid MOKET ObITh IPUHSIT BO BHUMAHUE,
SIBJISIFOTCS BO3MOKHOCTH ITPUJIOKEHUS/YCTPONUCTBA MOJIb30BATEISI UW/WUIIM KOHTAKTOB.
Hanpumep, eciiu nosib30BaTesb B HACTOSIIEE BpeMsl 001a/1aeT CBOUM KapMaHHbBIM
YCTPOWCTBOM, JIEUCTBYIOIIMM 0€3 BO3MOXHOCTEH 3JIEKTPOHHOM MOYTHI UK BUIEO0, KOHTAKTHI
C KOTOPBIMU B OCHOBHOM MOJIb30BATEb OCYIIECTBIISIT CBSI3b MO 3JIEKTPOHHOM MOYTE WU
BUJICOKOH(EPEHIIMU MOTYT OBITh CMEIIEHBI 110 MPUOPUTETY HUKE.

[0032] ITocne Toro, Kak yCTaHOBJIEHBI TPUOPUTETHI CIIUCKA KOHTAKTOB, OH MOXKET ObITh
O0TOOpaXeH MOIb30BaTelNIO (242) yepes ero yCTPOMCTBO CBSI3U UIIM MOTYT OBIThH BBITTOJTHEHBI
npyrue aenctsus 244. Jlpyrue aerictust 244 MOTyT BKJIIOUATh B ce0sl COXpaHEHUE CIIMCKA(OB)
KOHTAaKTOB (246) B JTOKaJIbHOM WJIW YJAJICHHOM XpaHWIMILAX JTaHHBIX, OOHOBJIEHUE CIIUCKA
(0B) (248) KOHTAKTOB IMOCPEACTBOM yAAJIIEHUS PEIKUX UK HEUCIIOIb3YEMbIX KOHTAKTOB/
J100aBJIEHUS] HOBBIX KOHTAKTOB, 0OOECIIeUeHHe MO0JIb30BaTEIbCKUX HartoMuHaHuit (250) o
PEAKMX KOHTAKTaX, U3BMEHEHUSX B IPUOPUTETE CIIUCKA(OB) KOHTAKTOB U CXOKHUE AEHCTBUS.

[0033] ®wur. 3 BrIIIOYAET B ceOs1 KOHUENTyalbHYI0 cxeMy 300, WLTIOCTPUPYIOUTYIO
JMHAMMUYECKOE yIpaBJIEHUE CIIMCKAMU KOHTAKTOB HA OCHOBE MH(OPMAIIUU U3 PA3IMYHBIX
VMCTOYHMKOB B COOTBETCTBUM C BApMAHTAMHU OCyLIECTBJIeHUs. HecMOTps Ha TO, UTO cucTeEMa
B COOTBETCTBUM C BAPUAHTAMM OCYILIECTBIICHUS, BEPOSTHEE BCETO BKIIIOUAET B €051 HEKOTOPOE
YUCIIO CEPBEPOB U CITYKO, KOTOPBIE IPOUILTIOCTPUPOBaHbI Ha Dur. 1, Ha Dur. 3 MoKa3aHbI
TOJIBKO T€, KOTOPbIE UMEIOT OTHOLICHUE K BAPUAHTAM OCYILIECTBIICHMUSI.

[0034] ITonp3oBaTenb 370 MOKET MPUHUMATD YYACTHE B PA3JIMYHBIX CBSA3SX U COBMECTHBIX
paboTax uepe3 0THO WM HECKOJIHPKO MTPUITOKEHUH U yCTPoicTB (372, 374 1 376) 110 conpaibHOM
CETU, KOPIOPATUBHOM CETH, YACTHOMN CETH UJIU CXOKUM ceTsIM. HeKoTOopbie U3 3TUX ceTen
MOTYT OBITH AJ1sl TPO(ECCUOHATIBHOTO UCTIOIB30BAHUS, IPYTHE TS IMYHOT'O UCTIOIb30BAHMSI.
Cetu U c1y’)K0BbI COBMECTHOM paOOTHI/CBSI3U MOTYT OBITh COBMECTUMBI, JIe1asi BO3MOXKHBIM
WJIK HEBO3MOKHBIM 00MeH JaHHbIMU. [1onp30BaTens 370 MOKeT B3aMMOACHCTBOBATH C
JIPYTUMU MIOJIB30BATEISIMUA M BHEIITHUMU KOHTAKTaMU uepe3 cyk0y 364 CBsI3U, UCTIOJIHIEMYIO
Ha cepBepe 360 CBSI3U B CBSI3U C OJTHUM U3 YCTPOUCTB 372, 374 wnu 376. OnqHum u3
MHCTPYMEHTOB ToJib30BaTelns 370 s yuactusi B Oeceiax sSBISETCS CIIUCOK 368 KOHTAKTOB.
Crucok 368 KOHTAKTOB obOecIieyuBaeT HE TOJIbKO MH(POPMALMIO O KOHTAKTE I BRIOPAHHOTO
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YeJIOBEKa U PECYPCOB, HO TAKXKE MO3BOJISIET KOHTAKTaM OBITh CTPYIITUPOBAHHBIMU JIJISI
JIETKOCTH UCTIONb30BaHMUs, 00€CIIeUnBaET JOTIOTHUTEIHHYIO HH(OPMALHIO, TAKYIO KaK
uH(pOopMalus MPUCYTCTBUS, ACCOLMUPOBAHHAS C KOHTAKTAMM, U TOMY ITOJI00OHOE.

[0035] B3BemenHbie K03()(PUIUEHTHI 151 TMHAMAYECKOTO YIPABICHUS CIIMCKOM 368
KOHTAKTOB MOTYT OBbITh BBIUUCIIEHBI MO1yJIEM 366 YCTAHOBJIEHHSI IPUOPUTETOB CITUCKA
KOHTAKTOB CITy>KObI 364 CBSI3M Ha OCHOBE IAHHBIX, IPUHSATHIX U3 PA3JIMUHBIX HCTOYHUKOB.
Hanpumep, HeKoTOpoe uuciio XxpaHuiuil 354 JaHHBIX KOHTAKTa MOKET ObITh JJOCTYITHO B
CUCTEME CBSI3W, HAIIPUMEP KATaJIOT BCEX CUCTEMHBIX aDOHEHTOB WM XPAHUIIMIILL
OTJIMUUTEIBHBIX JAHHBIX JUISl Pa3IMUHbIX rpynn a0oHeHTOB. CepBep 352 kaTanora Takxe
MOKET OBITh UCTOUHUKOM JIj1s1 UHGopManuu o koHTakTe. [logo6HbIM 06pa3oM gaHHbIE,
CBSI3aHHBIE C TPOUUIBIMU CBSI3SIMU (THUII, MOAATIBHOCTb, JJIMTEIbHOCTD, BPEMS U T.JI.), MOTYT
OBITH IPUHATHI OT cepBepa 356 UC, npyroro(ux) cepsepa(oB) 358 CBSA3M UM CXOKUX
uctouHUKOB. CepBep 362 MPUCYTCTBUSI MOKET 00eCIeYMBATH MECTOTIONIOKEHUE, BPEMS U
CXO0XYI0 HHPOPMAIMIO O KOHTAKTaX W/uiu mojb3oBateie 370.

[0036] CornacHO HEKOTOPBIM BapUaHTaM OCYIIIECTBIICHUS TaHHbBIC U3 3TUX Pa3IUIHBIX
VCTOYHUKOB MOTYT OBITh IIPOAHATIM3UPOBAHBI, CCPYIIIMPOBAHBI U U1l YIIOPAI0YEHMS CIIUCKA
368 KOHTAKTOB MOT'YT OBbITh BBIUMCIIEHBI B3BEILIEHHbIE KOI(PPULUMEHTHI, KAK OITUCAHO BbIIIE
o Tekcty. Hekotopas uHbopmauusi MOKeT ObITh Pe3YJIbTATOM UHTEUIEKTYaIbHOT O aHAIN3a
JIAHHBIX B PA3JIMYHBIX XPAHWIMIIAX TAHHBIX, ACCOLIMUPOBAHHBIX C MOJIb30BaTeNeM. Takum
00pa3oM, MepUoJT MHTEJUIEKTYaIbHOTO aHAIM3a JJAHHBIX JJIs1 OTIPeIeJICHUs] B3BEIIIEHHBIX
k03¢ punmeHToB (Harpumep, 3a MOCIeTHIE 6 MECSILEB WITH 32 JII000i IPYToii MpeIBapUTEIHLHO
OIpe/IeNIEHHbIN IEPUO/T) MOKET OBITh OMpeie]IeH ABTOMATUUECKU UJTU 33/1aH M1OJIb30BaTEIeM
370. [IpaBuna qyist coOopa JaHHBIX JIJIS BBIYUCIICHUS B3BEIIEHHBIX KOA((OUIMEHTOB MOTYT
OBITh JONIOJTHUTEIILHO HACTPAMBAEMBIMU HA OCHOBE ATPUOYTOB MOJIb30BATEIIEH UIIU TUIIOB
cBsi3u. Hanpumep, pa3iuuHble eprobl BpeMEHU MOTYT OBITh 3aJaHbI 17151 UHTEJUIEKTYJIbHOTO
aHaIM3a JAHHBIX XPAHUIIUII KOHTAKTOB JIUIS1 PA3JIMUHBIX A00OHEHTCKUX ypOBHEH (MHpOpMaIyst
MeHeKepa MOXKeT ObITh U3BJICUCHA U3 3aITMCe 3a MPOIILIbIN IO/, UHPOpMAaLUs ACCUCTEHTA
MOJKET OBITh U3BJIEUEHA U3 3AIIMCEN 3a NTOCIIEIHUE 11IECTh MECALEB, TAHHBIE JIJIs1 CBS3H 110
3JIEKTPOHHOM MouTe MOTYT ObITh COOpaHBI 32 OOJIee IITUTEIbHBIN MEPUOJ] B CDABHEHUHU C
JTAHHBIMM 7151 TOJIOCOBBIX BBI30BOB U T.J1.).

[0037] HecMoTps HA TO, YTO BAPUAHTBI OCYLIECTBJIEHUS OIUCAHBI CO CCHUIKOM Ha
«KOHTAKTbI», 3TOT TEPMHUH HE CIIEIYET TOJIKOBATh KAK OrPAHUUYEHHBIN CIIMCKOM KOHTAKTOB
B KOHTEKCTE IMPUIIOKEHUS JIEKTPOHHOW NTOYTHI UM BeleHUs KanleHaaps. KoHTakT, kak
UCIIOJIB3YETCS B HACTOSIIEM OIMIUCAHUU, OTHOCUTCS K O0JIee IIMPOKOMY TOHUMAHUIO TAPTHEPOB
CBSI3M IO PA3JIMYHBIM CETSIM, YUACTBYIOIIMX B Oece1ax, MPUMEHSIOLIMX OTHY WJIM HECKOJIBKO
MOJAJIbBHOCTEM.

[0038] ITpumepHbIe cucTeMbl Ha GUr. 1, 2 U 3 OBUIM OTIMCAHBI C KOHKPETHBIMHU
KOMITOHEHTaMH, TAKUMH KaK CEPBEPHI CBSI3U, CEPBEPHI KATAJIOTOB, CEPBEPHI IPUCYTCTBUS U
T.I., BADUAHTHI OCYIIIECTBJIIEHUSI HE OTPAHUYEHBI CHCTEMAMMU CBSI3M B COOTBETCTBUU C 3TUM
MPUMEPHBIMU KOH(pUTrypamusiMu. MyJIbTUMOAJIbHASL CUCTEMA CBSI3U, IIPUMEHSIOIAS
JMHAMUYECKOE YIIPABJIEHUE CTUCKOM KOHTAKTOB, MOXKET ObITh peAJIU30BaHa B KOHPUTYpaALUSIX,
IIPUMEHSIOIIMX MEHBIIIEE KOJIMYECTBO KOMIIOHEHTOB MIIM JOIIOJIHUTEIbHBIE KOMIIOHEHTHI U
BBIMOJIHSIOLIMX APYTUE 3a1a4H.

[0039] Dur. 4 mpencTasisgeT cOO0M CHUIMOK 3KpaHa MOJIb30BaTeNIbCKOr0 MHTepderica s
obecrevyeHus oJIb30BATENI0 TUHAMUYECKH YIIPABIISIeMO MHPOPMAIMK O KOHTAKTE.
[Tpunoxenus cBs3u, TakUe Kak Npuitoxkenue 364 cBsisu no Our. 3, IpUMEHSIOIIUE
JTMHAMUYECKU YIIPABIIsIeMbI€ CIIUCKA KOHTAKTOB, MOTYT UCIIOJIb30BAThH JIIOOOM THIT
MOJIb30BATEIBCKOT 0 MHTEP(elica, HalIpUMep, OJIMH C BBIOPAHHBIMU MTPU3HAKAMHU
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(ocobeHHOCTSIMHU) TTOKa3aH Ha cHuMKe 400 3xpaHa.

[0040] ITop30BaTENBCKUN HHTEPPEIC MOXKET BKITFOUATH B ce0st n300paxeHue (478), ums
u ctatyc (480), a TakKe TeKyllee MecTomooxeHue (482) monp3oBatens. [ paduueckre MKOHKH
484 st aK TUBAIIMM PA3TTUIHBIX PEKUMOB CBSI3U (HATTPUMED, TeIe(OHHBIN BBI30B, KOH(PEPEHII-
CBSI3b, 0OMEH TeKCTOBBIMU COOOIIIEHUSIMU U T.J1.) MOTYT OOECIIEUMBATH MOJIb30BATETIO
aJbTePHATUBHBIE CIIOCOOBI MHUIIMUPOBAHUS (UM OTBETA) PA3JIMUHBIX CEAHCOB CBSI3U. YUaCTOK
MOJTb30BATEILCKOTO HHTEPdeiica (486) MOXKET MO3BOIUTH AOOHEHTY BBIOMPATH U3 YKCIIA
PA3JIMYHbBIX OITLUM JJIs CBSI3U, TAKUX KAK BEIOOP KOHTAKTa U3 CIIUCKA KOHTAKTOB WJIM BEIOOD
TPYIIIBL.

[0041] KoHTaKTBI MOTYT OBITh IIPEICTABJICHBI B BU/IE €AMHOTO CITMCKA UJTM KATErOPUPOBAHBI
Ha rPYIIIbI, KAK OMIMCAHO BBIIIIE 1O TEKCTY. I I[puMepHBIe KaTeropuu, IpOULIIOCTPUPOBAHHBIE
Ha cxeme 400, BKIIOUAIOT B ce0s1 HeJaBHUE KOHTAKTHI (HE pa3BEPHYTHI HA GUTYPE), OTACI
488 npoaax, TMuHble KOHTAKThI 490 1 ynipasiienue 492. Kak 00Cy*k1a1oCh BBIIIE 110 TEKCTY,
YCTAHOBJIEHUE MPUOPUTETOB KOHTAKTOB B CITUCKE W/UJIA KATETOPUPOBAHUE KOHTAKTOB MOTYT
OBITh BBIITOJIHEHBI TOCPEICTBOM BBIYUCIIEHHUS B3BELIEHHBIX KOA((UIMEHTOB HA OCHOBE
uH(pOpMaIUH, AaCCOMUPOBAHHOM C TIOJIb30BATENIEM, KOHTAKTAMM, TIPOIIIBIMU CEAHCAMU
CBSI3H, TEKYIIIUM OKPYKEHHEM (BpEMsl, MECTOIIOJIOKEHUE, BO3MOKHOCTH YCTPONUCTBA/
MIPUJIOKEHUS U T.11.). IHpopManus 1J1si BEBIYUCICHUS B3BEIIIEHHBIX KOI(PPUIUESHTOB MOXKET
OBITH MOJIyU€HA U3 PA3JIMYHBIX UCTOUYHUKOB, TAKUX KaK T€, KOTOPbIE OOCYKIAIUCh B CBSI3U
¢ @ur. 2 u 3. [Tonb30BaTETIO W/WIK AIMUHUCTPATOPY MOKET OBITh MTO3BOJIEHO 33/1aBATh
TIpaBWJIa JJIs1 BEIYKMCIICHUS B3BEIIICHHBIX KOA(D(UIMEHTOB, MOTU(PHUIMPOBATH MECTOTIOJIOKEHHE
KOHTAKTa B CIIMCKE WJIM BBIMIOJIHATH COMOCTaBUMBbIE AecTBUsI. KOHTaKThI MOTYT OBITh
OTOOPaXKEHBI B PA3JIMUHBIX (JOPMaX, BKITFOUAIOIIUX B CE0sI TEKCTOBBIE, TPa(UUECKUE U IPYTHE
(hopMBI TpeACTaBIEHUS, KOTOPhIE MOTYT BKJIIOUATh B C€0s1 TOTIOJIHUTEIIbHYIO
(hyHKIIMOHATIBHOCTb.

[0042] PaccMoTpeHHBIE BBIIIIE CLICHAPUH, TIPUMEPHBIE CUCTEMBI, TH(POPMAIUs O KOHTAKTe
WY TTPUIIOKEHUS TTPETHA3HAUEHBI TOJIBKO JUIS LIEJIEH WJUTIOCTpalyy. BapuaHThI OCyIeCTBIEHUS
HE OTPAaHWYMBAIOTCS ITUMU IpuMepaMu. JIpyrue Gopmbl TaHHBIX KOHTAKTA, CIIOCOOBI
YCTAHOBJICHUS IPUOPUTETOB WUJIU TPYIIITUPOBKH, U TTPUITOKEHUS MOTYT OBITh UCITOJIb30BAHBI
NP peaIu3aiuy IMHAMUUECKOTO YIIPABIICHUS CIIUCKAMU KOHTAKTOB aHAJIOTUYHBIM 00pa3oM
C UCITOJIb30BAHUEM MTPUHLIMUIIOB, ONIMCAHHBIX B JAHHOM JOKyMeHTe. Kpome Toro,
MOJIb30BATENBCKUN UHTEPQENC 111 OTOOPpAKEHUST JMHAMUYECKHU YIIPABJISIEMbIX CIIUCKOB
KOHTAaKTOB, TAKUX KaK T€, KOTOPbIE MOKa3aHbl HA Dur. 4, MOXKET BKJIIOYATh B €0l MEHbIIIEE
KOJIMYECTBO IpapUUECKUX UM TEKCTOBBIX 3JIEMEHTOB U (DYHKLMOHAIBHOCTH WJIU UX
JIOTIOJTHUTEIIBHOE KOJIMYECTBO.

[0043] ®wur. 5 uwtroctpupyet 0Jiok-cxemy 500 pa3IMUHBIX KOMIIOHEHTOB U IIPOIIECCOB B
MIPUMEPHOMN CUCTEME TMHAMUUYECKOTO YIIPABJIEHUS KOHTAKTAMU COTJIACHO BapUaHTaM
OCYIIECTBJICHUS.

[0044] B cOOTBETCTBUM C HEKOTOPHIMU BapUAHTAMU OCYIIECTBJICHUS CITUCKU KOHTAKTOB
MOTYT AMHAMUYECKH YIIPABIIATHCS HA pa3IMYHBIX 3Tanax. CHavajga cucteMa MOXKET CO3/1aBaTh
00BEKTHl KOHTAKTA JIJISI XpaHEHHS MMOJIb30BATEIbCKUX METAIaHHbBIX, KOTOPBIE BKIIOUAIOT B
ceOst tH(GOPMAIHIO O MOJIB30BATENE, a TAKXKE TOTIOTHUTEILHYIO MH(POPMALMIO /715 yIIPABIICHUS
KOHTAaKTaMH, TAKYIO0 KaK BeC KOHTAKTa, OTHOIIIEHHUE C KOHTAKTOM, IMOJIb30BATEIbCKUE
MPEANOYTEHUS, BOBMOKHOCTH KOHTAKTA U UCIIOJIb3yeMasi MOJAIbHOCTD (HAIIPUMED, €CITU
MTOJIb30BATENTh HAXOIUTCS TOJIPKO HA YCTPOUCTBE C TeJIE(OHOM, KOHTAKT C KOTOPBIM ITPOIILIas
CBSI3b OCYIIECTBIISUIACH UCKITIOUUTEILHO ITOCPEICTBOM OOMEHA MTHOBEHHBIMU COOOIIEHUSIMMU,
MOJET OBITh yJIaJICH U3 CITMCKA WM CMEIIIEH 10 TPUOPUTETY HUXke). Cxema, UCTIoNIb3yeMast
TSI OOBEKTOB KOHTAKTA, MOXET ObITh PACIIMPSIEMON 111 XpaHEHUS TIOTIOJTHUTEIbHBIX
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METaIaHHBIX, €CIIU 9TO HEOOXOIUMO JIJIsI KOHTAKTOB.

[0045] Bropoti aTan MOKeT BKJIIOYATh B CE0s BHIYMCIIEHHUE BECOB JIJ1s1 KOHTAKTOB HA OCHOBE
pa3muHbIX Ko3pPuipenToB 502. Bec kOHTaKTa 3a/1a€T OTHOCUTEIbHOE PACCTOSIHUE KOHTaKTa
OT 1noJib3oBaTess. OO1IuMi Bec 1151 KOHTAKTa MOXKET ObITh BBIUUCIIEH HA OCHOBE PA3JIMYHbBIX
B3BelIEHHBIX KO3 dunmeHToB 502. [TpumMepHbie K03 (HUIUEHTHI BKIIIOYAIOT B ce0s1: 4aCTOTY
cBs13U S04 C KOHTAKTOM (HAIIPUMEDP, KOHTAKT, C KOTOPBIM I1OJIb30BATENb OCYLLECTBIISIET CBI3b
TPU pa3a B JIeHb, MOKET UMETh OOJIBIIINIA BEC IO CPABHEHUIO C IPYTUM KOHTAKTOM, C KOTOPBIM
MIEPENNCKA IO IEKTPOHHOM ITOYTE UIIK €70 BbI30B BBINIOJIHSETCS Pa3 B JIEHb); TUII CBS3U 514,
TAKOW KaK BXOAIIAsl, UCXOSIAs, TPYIIIOBAsi CBSI3b U T.A. (HAIIPUMED, CBSI3b HAYATAS
MOJIb30BATENIEM K KOHTAKTY MOKET HECTH OOJIBIINI BEC, YEM CBSI3b MHULIMUPOBAHHAS CBSI3bIO
KOHTAKTa WK TPYIIHI); MOAAJIBHOCTH CBSI3U 512, Takast Kak 3JEKTPOHHAs o4Ta, 0OMeH
MTHOBEHHBIMU COOOIICHUSIMU, Tee(POH U T.1. (HaIpuUuMep, MOJIb30BaTEIb MOXKET UCIIOIB30BATh
0OMEH MTHOBEHHBIMH COOOIIICHUSIMM 711 OOJIBIITMHCTBA KOHTAKTOB, HO TeJIe(POH TOJIBKO IS
JINYHBIX KOHTAKTOB); BPEMSI CYTOK/JIEHb HEJIETIM U TTPOJOIKUTEIIBHOCTD (HAIIPUMED, CBS3b
rocse paboyero BpeMeHU Win 0osiee JUIMHHBIE Oece/lbl MOTYT 3a/1aBaTh O0Jiee BHICOKUIA BeC
ISl KOHTAKTA).

[0046] dpyrue koapdunmUeHTh MOTYT BKIIIOUATh B ce0s1 BpeMs CYTOK (MJIU JIEHb HEIEIIH)
506, 3a1aHHbIE IOJIB30BATEIIEM OTHOLIEHHUS 508, UACIIO YYACTHUKOB B I'PYNITOBBIX CBA3SIX
516, BO3MOXHOCTH U TUIIBI 510 KIIMEHTCKOTO MPUJTOKEHUS I OJIb30BATEISI U KOHTAKTOB,
BO3MOYKHOCTH U TUIIBI 518 KJIMEHTCKOTr'0 YCTPOMCTBA JIJ14 I10JIb30BATENS U KOHTAKTOB. CrcreMa
B COOTBETCTBUU C BAPUAHTAMHU OCYILIECTBJIEHUS] MOXKET TAKKE IPUMEHSITh AJITOPUTM
«CTapeHus» U1l OTPULATEIILHOTO MPUPALLEHUS BECA 11 KOHTAKTOB, C KOTOPBIMU KOHTAKT
HE OCYIIECTBIISETCS 4aCTO. DTO B CBOIO OUEPEIb MOKET CMECTUTh KOHTAKT B CIIUCKE HUXKE
10 IPUOPUTETY.

[0047] 3aTeM Ka11I CITUCKA KOHTAKTOB MOYKET OBITh CO3/1aH JJIS1 BIYMCIIEHUS TMHAMUYECKOT'O
criicka (520) koHTakTOB. CUCcTeMa MOXKET CO3/1aBaTh KAII HEKOTOPOTO UUCIA KOHTAKTOB, C
KOTOPBIMU MOJIb30BATENb OCYILIECTBIISUI CBA3b B MpouIoM. Ka1l Takke MOXKET BKIIOYATh B
ce0si KOHTAKThl, KOTOPBIE ObLIIM OJTHO3HAYHO JOOABJIEHBI ITOJIb30BATEIEM B CIMCOK KOHTAKTOB.
Kb MoxeT ObITh COBMECTHO UCITOJIb30BaH HECKOJIBKMMH YCTPOMCTBAMU U MPUITOKEHUSIMU
(534, 536 1 538), acCOUMMPOBAHHBIMU C MOJIL30BATEJIEM, TAKUMH KAK ITPUITOKEHUS
3JIEKTPOHHOU MOYThI, TPUIIOKEHUS CBSI3U, TPUTTOKEHUS JIJTSI COLMATIbHBIX CETEH, TPUTOKEHUS
COBMECTHOM pabOThI, HACTOJIbHBIE YCTPOUCTBA, KAPMAHHBIE YCTPONCTBA, UHTEIJIEKTYaJIbHbIE
TeeOHBI U CXOXKUE THITHI.

[0048] CornacHO HEKOTOPBIM BapUaHTAM OCYIIECTBIICHUS KA1 CITUCKA KOHTAKTOB MOXET
OBITH COXPAHEH B IIepeMeIaeMoM ITpoduIie IS OJIb30BaTeNs, 00ecIeunBasi BO3MOXXHOCTh
JIOCTYyTA C pA3JIMYHBIX YCTPONUCTB U KOHEUHBIX TOUEK. CITMCOK KOHTAKTOB C BECAMU U APYTUMHU
aTpuOyTaMM KOHTAKTa TaK)Ke MOXKET OBITh MOJI/Iep)KaH B YHU(DUIIMPOBAHHOM XPAHUJIUIIE
522 KOHTAKTOB, ACCOIMUPOBAHHOM C ITOJIb30BATEIIHCKUM MTPOdUIEM. ITO XPAaHUIIHIIE MOKET
OBITh ACCOLMMPOBAHO C KOHKPETHOM CITy>K001 CBSI3U/COBMECTHOM pabOThI WIIU APYrok
IEHTpaJIM30BaHHOM 0a301 naHHbIX. JIF060e MpUI0KeHne WU YyCTPOUCTBO € TOCTYIIOM K
3TOMY LIEHTPAJIbHOMY XPAHUJIMIIY MOKET 3aPAIIMBATh CIIUCOK YACThIX KOHTAKTOB.

[0049] Apyroii aTan npu AMHAMUYECKOM YIIPABJIEHUU CIMCKAMU KOHTAKTOB ITPEACTABIISIET
co00i1 0TOOpakeHue CrMcKka(oB) uepes MPUI0kKeHUe COBMECTHOM padboThl/cBsizu. [1puiioxkenre
MOKET OCYLIECTBIISITh BbI30B B IEHTPAJIM30BAHHBIH CIIUCOK 1715 [TOJTyYEHUS YACThIX KOHTAKTOB,
KOTOPBIE SABJISIIOTCS PEJIEBAHTHBIMU JIJISI MOIAJIBHOCTEH, MOAAEPKUBAEMBIX ITPUIIOKEHUEM
u/unu ycrporictBoMm. Hammpumep, eciv npuinokeHue 1aeT BO3MOXKHOCTb Oece/T JIUIIb C
MOMOIIIBIO TeleoHa U 0OMEHA MTHOBEHHBIMU COOOIIIEHUSIMU U 0€3 3JIEKTPOHHOMN MOYTHI,
OHO MOJKET 3alpallliBaTh CIMCOK KOHTAKTOB JIJIS1 YACThIX KOHTAKTOB, KOTOPbIe UMEIOT SIP
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URI unu Tel URI, cOOTBETCTBEHHO ISl MOJAEPKAHUS Oece]l ¢ TOMOIIBbI0 0OMeHa
MTHOBEHHBIMU COOOIIEHUsIMHU U TellehoHa. [ pyrum mpruMepoM MOKeT ObITh Telle(hOHHOE
MIPUJI0KEHUE, KOTOPOE 3aIPALLIMBAET CIIUCOK YACTHIX KOHTAKTOB C BO3MOXHOCTBIO COJIEICTBUS
TOJIOCOBOM CBSA3H.

[0050] [TockonbKy TaHHBIE XpAHATCS 711 OOBEKTA KOHTAKTA, KOPPEIISIUS pa3IMUHbIX
MEXaHU3MOB Tepe/lauy CUTHAJIOB 00ecIieYeHa B OJTHOM €IMHCTBEHHOM MECTE U IPUIIOKEHHE
MOJKET OCYIIECTBIIATH (PUIIbTPAIMIO JAHHBIX KOHTAKTA ISl OTOOpaKeH!sT Ha OCHOBE
MOJI/IEP’)KMBAEMOTO MPOTOKOJIA IEPEAAUM CUTHATIOB. KpoMe TOoro, eciu CrucoK 4acThIX
KOHTAKTOB XPAHUTCS B IEGHTPAIM30BAHHOM MECTOMOI0KEHUHU, OH OOECTIEUMBAECT JIETKUI
JIOCTYI KO BCEM MPWIOKEHUIM. Buzyanuzanust yacTbIX KOHTAKTOB MOKET ObITh HACTpOEHA
JUISL PA3IIMYHBIX PUI0KeHuH (528, 523 1 532). CornacHo ApyruM BapuaHTaM OCYILECTBICHUS
MIPUII0KEHHUSI MOTYT OBITh OOECIICUEHBI JOCTYIIOM K MHTepQEHCy I peIaKTUPOBaHUS/
BBIYMCIICHHS BECOB JIJIs1 KOHTAKTOB M OOHOBJICHUS MX B IECHTPAJIM30BAHHOM TOJIb30BATEIHCKOM
npocure.

[0051] Kak ommcaHO BBIIIIE MO TEKCTY, MOJIB30BATEIIO MOXKET OBITH IMMO3BOJICHO
o0ecrneunBaTh BBOJ JIJISI HACTPOMKY AUHAMUYECKOTO CIUCKA KOHTAKTOB. Cucrema B
COOTBETCTBUM C HEKOTOPBIMU BapUaHTAMU OCYIIECTBIICHUSI MOXKET 00ecleurnBaTh
M10JIL30BATEIO OIIUHU IS yIIPABJIECHUS JMHAMUYECKUM CIMCKOM KOHTaKTOB. [lonb3oBartens
MOJXET 3a/1aBaTh ero/ee mMpeAnoYTeHUsI, KOTOPbIe MOTYT OBITh UCIIOJIb30BAHBI CUCTEMOM JJTsI
3aJJaHUs CTIMCKA KOHTAKTOB. Takue Omiyy MOTYT BKJIIOUATh B c€0s1, HO HE OTPaHUUMBASICh
3TUM, IPEANOYTEHHUS, OCHOBAHHBIE HA ITPUIIOKEHUM, YCTPOWCTBE, BDEMEHU CYTOK, OTHOILICHUH,
MECTOIOJI0KEHUH U 10J100HOM. KpoMme Toro, mpuiioKeHus M yCTPONCTBA, BU3YAIIM3UPYIOIIHE
HAaCTPOCHHBIE CITUCKM KOHTAKTOB, MOTYT 00€CIEeYMBATH JIOTIOJIHUTEIIbHYIO OOPAaTHYIO CBSI3b
CUCTEME JIJIS JMHAMHWYECKOTO BBIUUCIICHUS BECOB (540) KOHTAKTOB.

[0052] CornacHo AOTIOJIHUTEIbHBIM BApUAHTAM OCYILIECTBIICHUSI JMHAMUYECKOE YIIPABJIICHHUE
CIIMCKAMM KOHTAKTOB MOXET BKJIIOUATh B CE0S yIaJIeHUE CTAPbIX UJIM HEUCITIOIb3YyEMbIX
KOHTAKTOB U3 CITUCKOB. AJITOPUTM «CTaAPEHUSI» MOXKET OBITh MIPUMEHEH K MEXaHU3My 524
HEUCMOJIb3YEMbBIX KOHTAKTOB I OTPULATEIBHOTO IPUPAIIEHUS BECA KOHTAKTOB, CBSI3b C
KOTOPBIMHM HE OCYIIECTBIISIIACh YacTo. [ IOCKOIbKY cucTeMa COIePKUT 3HAHUE PABIIMUHBIX
METAJaHHBIX, CBSI3AHHBIX C KOHTAKTAMU, OHA MOXET MPEAIAraTh MOJIb30BATENI0 YIAJIEHUE
TaKUX KOHTAKTOB U3 CITMCKA KOHTAKTOB, UJIM HAIIOMUHATh IOJIb30BATENIO OCYIIIECTBUTH
KOHTAKT (526) ¢ HUMH, TOMOTasl MPU OOIIEM YIIpaBIEHUM KOHTaKTaMU. OYKMCTKA CIIMCKa
KOHTAKTOB MOXET ObITh OCOOOM [l yCTPOMCTB U MpUIokeHui. Hanpumep, KOHTaKT MOXKET
OBITh YACThIO YHUPUIMPOBAHHOTO XPAHUIIUIIIA KOHTAKTA, ACCOUMUPOBAHHOTO C
MOJIb30BATEILCKUM MPOQUIIEM, HO TIOTH30BATENIb MOXKET KeIaTh OOJIbIlle HE OTOOPaXKaTh
3TOT KOHTAKT B €ro/ee CMcKe KOHTAKTOB JIJIsSl TPUIIOKEHUS 0OMEHAa MTHOBEHHBIMH
COOOIIEHUSIMU.

[0053] ®Dur. 6 npeacTaBisieT cCOOOH TPUMEPHOE CETEBOE OKPYKEHUE, T/I€ BAPUAHTHI
OCYIIECTBJIEHUSI MOTYT ObITh peanu3oBaHbl. [Inatdgopma, obecnieurBaromas AMHAMUYECKOE
yIpaBJIeHUE KOHTAKTOM B CUCTEMAaX CBSI3U, MOXKET OBITh peaiM30BaHa uyepe3 MpOorpaMMHOe
o0OecreyeHue, UCTIONHSAEMOE Ha OJTHOM WJIM HECKOJIBKUX cepBepax 618, Hampumep cityx0a
xoctupoBanus. [TmaTdhopma MOKET OCYIIECTBIISITE CBSI3b C KIIMEHTCKUMU ITPUIIOKEHUSIMU Ha
OT/IEJIbHBIX BBIYMCIIMTEIIBHBIX YCTPONUCTBAX, TAKUX KaK cepBep 613 Win nopTaTUBHBIN
KOMITIbIOTEP 612 M HACTOJIBHBIN KOMITbIOTEP 611 ('KIMEHTCKUE yCTpOMCTBA') yepe3 ceTh(1)
610.

[0054] Kak onucaHO BBIIIE IO TEKCTY, MO1YJIb YCTAHOBJIEHUS] IPUOPUTETOB KOHTAKTOB B
CBSI3U CO CITYKOOU UJTU MIPUITOKEHUEM CBSI3U MOXKET OBITh UCTIOJIH30BAH ISl YIIPABICHUS
CIIUCKAMM KOHTAKTOB, YCTAHABIIUBAS IPUOPUTETHI KOHTAKTOB HA OCHOBE B3BEIIEHHBIX
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K03 (UIMEHTOB U APYTUX METATAHHBIX, & TAK)KE MOJIUPUIMPYSI CIIUCKU HA OCHOBE CXOXKUX
ko2 puimenTtoB. [Ipunoxenue umm ciry>x0a CBs3H, UCIIOTHSIEMBIEC HA cepBepax 618 umm
OTJEIBbHOM cepBepe 614, MOTYT MPUHUMATH BBOJI OT MOJIb30BATEIIEH YepE3 KIIMEHTCKUE
ycrporcTBa 611, 612 nin 613, mosydaTh JAHHBIE KOHTAKTA/IIOJIb30BATEIISI/CBSI3U U3 XPAHUJIULLL
(a) 616 TaHHBIX ¥ 0bOecIeUnBaTh MOJIb30BATENIO(SIM) CTUCKM KOHTAKTOB C YCTAHOBJIEHHBIMHU
npuopureraMu. B 1pyrux BapuaHTax OCyIeCTBICHUS CIUCKA KOHTAKTOB C YCTAHOBJIEHHBIMU
MIPUOPUTETAMU MOTYT OBITh MEpPeIaHbl (HAITPUMED IO IJIEKTPOHHOMN MOYTE), HalleuaTaHbl
WJIM COXPAHEHBI HA OCHOBE IOJIb30BATEIBCKOIO 3aIpoca.

[0055] CeTb(n) 610 MOXKET cOEPKATh JTIOOYIO TOMOJIOTUIO CEPBEPOB, KIIUEHTOB,
nocTtaBLIMKOB yciyr MHTepHeT U cpenbl cBsi3u. CrcTemMa CorJIaCHO BapUaHTAM OCYIIIECTBIICHHUS
MOJET 00J1a/1aTh CTaTUYECKOM WIIH JUHAMUYECKOM Torojtorueit. CeTthb(1) 610 MOXKET BKIIIOUATH
B ce0sl 3alMIIIEHHBIE CETH, TAKUE KaK KOPIOPAaTUBHAS CETh, HE3AIMIIIEHHYIO CETh, TAKYIO
Kak OecripoBogHas OTKpbITast ceTh it MIHTepHeT. CeTh(1) 610 Tak)ke MOTYT KOOPJIUHUPOBATH
CBSI3b I10 JIPYTHUM CETSIM, TAKUM Kak TellehOHHast ceTh 00111eTo mojib3oBanus (PSTN) vmm
cotoBble ceTu. Kpome Toro, ceTb(1) 610 MOTYT BKJIIOYATH B ce0s1 OECITPOBOIHBIE CETH MaJION
JnanbHOCTH, HarpuMep Bluetooth wiu cxosxue cetu. Cetb(n) 610 obecrieunBaeT CBSI3b MEKY
y3JIaMM, OTTMCAHHBIMU B TAHHOM JIOKyMeHTe. [TocpeacTBoM nmpumepa, a He OrpaHUYEHUS,
ceTh(1) 610 MOXKET BKIIIOUATh B ceOs1 OECIIPOBOAHYIO Cpely, TAKYIO Kak akycTtudyeckasi, RF,
uH(ppakpacHas U Apyrasi OecripoBoHas cpea.

[0056] MHorue npyrue KOHPUTrypauuu BbIYUCIUTEIbHBIX YCTPOUCTB, MTPUIIOKEHUI,
MCTOYHUKOB JIAHHBIX U CUCTEM PACIIPE/ICTICHUS JAHHBIX MOTYT OBITh MPUMEHEHBI JJ151
peann3anmm CUCTEMBI CBSI3U C IMHAMUYECKH YIIPABIISIEMBIMU CIIMCKAaMHU KOHTAaKTOB. Kpome
TOTO, CETEBBIE OKPYKEHUS, OMCAHHbIe HA Dur. 6, IpeIcTaBIECHbI TOIBKO IS
WUTIOCTPATUBHBIX LENel. BapuaHThl OCYIIECTBIICHUSI HE OTPAHUYEHBI IPUMEPHBIMU
MPUIIOKEHUSIMU, MOAYJISIMU WIIH ITPOLIECCAMM.

[0057] ®ur. 7 1 accouMMPOBAHHOE OOCYXACHUE MPETHAZHAYEHBI 1JIs1 0OeCrIeYeHUsI
KpaTKOro, 00I11ero OnmucaHus MOAXO/ISIIEr0 BHIYUCITUTEIIbHOIO OKPYKEHHsI, B KOTOPOM
BapPUAHTBI OCYIIECTBIIEHUS MOTYT OBITH peann3oBaHbl. Co cchlikoi Ha Dur. 7
MPOWLTIOCTPUPOBAHA OJIOK-CXeMa MPUMEPHOTO BBIUMCIUTEILHOTO ONIEPALMOHHOTO
OKPYXEHHUS JIS1 IPUIIOKEHHUS COTJIACHO BApUAHTAM OCYLIECTBIIEHHUS], HAIIPUMED
BBIUMCITUTEIbHOE YcTporcTBO 700. B 6a30B0M KOHPUTYpaK BEIYUCITUTEITLHOE YCTPOMCTBO
700 MOKeT MpeACTaBIISITh COOO cepBep, YIPABIISIONIMI TPUIIOKEHHUEM CBSI3U UJTU CITY>KOOM
Y BKIIFOYAET B ce0s [10 MEHbILIEH Mepe 01MH 00pabaTtsiBarounii 0710k 702 U CUCTEMHYIO TAMSITh
704. BerurcnureabHoe yeTpoicTBO 700 TakkKe MOXKET BKIIFOUATh B ce0sl MHOXKECTBO
00pabaThIBAIONINX OJIOKOB, KOTOPbIE B3AUMOJICHCTBYIOT ITPY UCIIOJIHEHUU ITporpaMm. B
3aBUCUMOCTU OT KOHKPETHOM KOH(UTYPALMU U TUTA BBIYUCITUTEIHHOTO YCTPOMCTBA CUCTEMHAS
mamsTh 704 MOKeT OBITh IHEPro3aBUCHMON (Harpumep RAM), sHeproHe3aBUCMMONM (HaIpuMep
ROM, 1111 mamsThIO U T.7.) UM HEKOTOPBIM 0ObeAnHeHreM ABYX. CucteMHas naMsth 704
TUIIMYHO BKJIIOYAET B ce0s1 ONepaMOHHYI0 cucTeMy 705, MOIXOISIIYIO ISl YIIPaBIECHUS
paboToii raThopMbl, TaKyI0 Kak onepanuonHas cucrema WINDOWS ® ot Kopriopanuu
Microsoft u3 Peamona, Bammnarron. Cucremuas maMsth 704 Tak)ke MOXKET BKITFOUATH B ce0s1
OJTHO WUJIM HECKOJIBKO MPUIIOKEHUI ITPOTPAMMHOTO 00eCIieYeHUsI, HAITpUMep MTPOrpaMMHBIE
Moy 706, city0y 722 CBSI3U U MOJLYJIb 724 yIIpaBeHUs CIIUCKOM KOHTAKTOB.

[0058] Ciyx0a 722 cBSI3K MOKET OBITH JTFOOBIM MPUITOKEHUEM, KOTOPOE COJIeHCTBYET
CBSI3U MEXK/1y KIIMEHTCKUMU ITPUITOKEHUSMU U CEPBEPAMM, OTHOCSIIIUMUCS K PACIIMPEHHOMN
cucrteMe cBsI3u. Moayib 724 ynpaBii€HUsl CIIMCKOM KOHTAKTOB MOJKET IPUHUMATH
uH(pOPMAIUIO O KOHTAKTe, MHGOPMAIIMIO CBSI3U U CXOXKUE TAaHHBIE, B3BEIIUBATH
MpeABaPUTEIIFHO OMpeIeIeHHbIC KOA(hdUIMEHTHI U YCTAHABIIMBATD IMMPUOPUTETHI CITUCKAM
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KOHTAKTOB, KOTOPBIE IOJDKHBI OBITH 00ECIIEUCHBI MOIb30BATENISIM, KaK 00CYKIaJIOCh BBIIIE
110 TeKCTY. CITMCKU KOHTAKTOB MOTYT OBITh IMHAMUYECKA OOHOBJIEHBI HA OCHOBE MH(OPMAIWH,
MIPUHATON U3 Pa3IMUHBIX UCTOYHUKOB. Moynb 724 ynipaBiieHUs] CIUCKOM KOHTAaKTOB U
MIPUIIOKEHHE 722 MOTYT OBITH OTACIIBHBIMU ITPUIIOKEHUSIMU WU 00 bEAUHEHHBIMU MOTYJISIMU
CI1y>kOBI XOCTUPOBAHMSI, KOTOPasi 00ECIIEYMBAET PACIIMPEHHBIE CITY)KOBI CBS3U KIIMEHTCKUM
MIPUIIOKEHUSIM/YCTpONCTBaM. DTa 6a30Basi KOHPUTYpalLus TPOULTIOCTpUpoBaHa Ha dur. 7
MOCPEACTBOM 3TUX KOMIIOHEHTOB B IPEAEIaX MYHKTUPHOU JIMHUM 708.

[0059] BerunciurenbHoe ycTpoiicTBO 700 MOXKET 00J1a/1aTh TIOMOJTHUTEIbHBIMU ITPU3HAKAMMU
WM HQyHKIMOHAIIBHOCTRI0. Hammpumep, BeruncimrenbHOe yeTpoicTBO 700 TaKkKe MOKET
BKJIIOUATh B Ce0s1 TOMOJIHUTENIbHBIE YCTPOMCTBA XPAHEHUS TaHHBIX (ChEMHBIE U/WIIU
HECBhEMHBIE), TAKUE, KAK, HAIIPUMED, MATHUTHBIE IUCKU, OITUYECKUE JUCKU WIM JIEHTA. Takoe
JIOTIOJTHUTEITBHOE XPAHWIHILIE TPOULTIOCTPUPOBAaHO HA Dur. 7 mocpeacTBOM CbEMHOTO
xpanwiuia 709 u HecbemHoro xpanwmiia 710. CuuTeiBaeMblli KOMIIBIOTEPOM HOCUTEIh
JIAHHBIX MOJKET BKJIFOYATh B C€0sI 9HEPTO3aBUCUMBbIN U IHEPTrOHE3ABUCUMBIHN, CbeMHBIN U
HECHEMHBIN HOCUTENb, PEATTM30BAHHBIN JIFOOBIM CLIOCOOOM UJTM TEXHOJIOTHEN AJIs1 XpAaHEHUS
uH(pOpMAIUH, TAKON KaK CUUTHIBAEMBIE KOMITBIOTEPOM KOMAH/IbI, CTPYKTYPHI TAaHHBIX,
MpoTrpaMMHbIe MOJIYJIM UK Apyrue AaHHble. CucTeMHast naMsaTh 704, CheMHOE XpaHUIIUILIC
709 u HecbeMHOe XpaHuuie 710 mpeACcTaBIsSIIOT COOON MPUMEPHI CYUTHIBAEMOTO
KOMITbIOTEPOM HOCUTEJIS TaHHBIX. CUUTHIBAEMBI KOMITHIOTEPOM HOCUTEITH TAHHBIX BKITFOUAET
B ce0s1, HO He orpaHn4YuBasch 3TuM, RAM, ROM, EEPROM, ¢Ja111 naMsTh WK APYTYIO
TexHosoruto namsitu, CD-ROM, yauBepcanbhblie pdpossie aucku (DVD) umm apyroe
OITUYECKOE XPAHWIMILE, MATHUTHYIO JICHTY, XPAHUJIMILE HA MATHUTHOM JUCKE UIIA Jpyrue
MAarHUTHBIE YCTPOMCTBA XPaHEHUSI, UJTK JIFOOOM IPYTOif HOCUTENh, KOTOPBIN MOXET OBITh
WCITOJIb30BaH JIJISI XpaHEHHUS JKeTaeMoil MUH(OPMAaIMKU U KOTOPbIN MOXKET OBITh JOCTYIIEH
ITOCPEICTBOM BBIYMCIUTENIbHOTO ycTporicTBa 700. JIro00l Takoi CYUUTBIBAEMBIN KOMITBIOTEPOM
HOCHUTETh JAHHBIX MOKET ObITh HACTHIO BHIYUCIIUTEIBLHOTO ycTpoiicTBa 700. BeruncauTtenbHoe
ycTporcTBO 700 TaKKe MOXKET UMETH YCTPOMCTBO(a) 712 BBOJIA, TAKOE KaK KJIaBUATYpa,
MBbIIb, IIEPO, YCTPOHUCTBO BBOJA I'OJIOCOM, YCTPOMCTBO BBOJIA KACAHUEM U COTTIOCTABUMBIE
yCTpOWCTBa BBOAA. YCTpOHcTBO(a) 714 BBIBOJA, TAKOE KAK YCTPOMUCTBO OTOOPAKEHHS,
TPOMKOT'OBOPUTEIIH, TIPUHTEP U JPYTUE TUIIHI YCTPOMCTB BBIBOIA TAK)KE MOTYT OBITh
BKJIFOUEHBI. DTU YCTPONUCTBA XOPOIIIO U3BECTHBI B TEXHUKE U HE HYXKJAIOTCS B JaJIbHEHIIIEM
OIMCAHWUU B JAHHOM JJOKYMEHTE.

[0060] BeruucnurenbHoe yecTporcTBO 700 TaKKE MOXKET COAEPKATH COeAUHEHUS 716 CBSI3H,
KOTOPBIE ITO3BOJISIOT YCTPOUCTBO OCYIIECTBIISATH CBA3b C APYTMMHU yCTpOUCTBaMu 718,
HaIpUMeED 10 TPOBOIHBIM WIIU OECIIPOBOIHBIM CETSIM B PACIIPEIETICHHOM BBIYUCIUTEIHBHOM
OKPYXEHUHU, TMHUU CBSI3U CITyTHUKA, COTOBOU JIMNHUM CBSI3U, CETSIM MAJIOTO ACHUCTBUS U
COTIOCTaBUMBIM MeXaHu3MaM. J{pyrue ycrpoicta 718 MOTYT BKITIOUATh B C€051 KOMITBIOTEPHOE
YCTPOMCTBO(A), KOTOPOE UCITOJIHSIET MPUITOKEHUS CBSI3U, IPYTUE CEPBEPHI KATATIOTOB WU
MTOJIMTHK U COTTOCTaBUMBIE ycTporicTBa. Coenunenue(st) 716 CBS3U SIBISETCS OJTHUM IIPUMEPOM
HocuTes cBsi3u. Hocurtenb CBA3U MOKET BKIIIOYATh B CE0SI CUUTHIBAEMbBIE KOMITBIOTEPOM
KOMaH/bl, CTPYKTYPbI JJAHHBIX, IPOrPAMMHbBIE MOJIYJIM WM Ipyrue AaHubie. [locpeacrBom
MpyUMepa, a He OTPaHUUEHUS, HOCUTEITh CBSI3U BKJTIOUAET B ce0sI TPOBOIHOM HOCUTEh, TAKOM
KaK IMPOBOJIHAS CETh UJIU IIPSMOE IMTPOBOJHOE COSAMHEHHE U OECITPOBOIHBIN HOCUTE b, TAKON
Kak akyctuuyeckuit, RE, uH(GpakpacHbIi U Apyroi 0ecripoBOIHBIN HOCUTEb.

[0061] ITpumepHBIE BapUaHTHI OCYIIIECTBIICHUS TAK)KE BKITIOUAIOT B C€0sI CITOCOOBI. DTH
CIOCOOBI MOTYT OBITh PEATM30BAHbBI PA3JIMUHBIMU CITIOCOOAMM, BKITIOUAIOIIUMU B Ce0s
CTPYKTYPBbI, OTMCAHHBIE B 3TOM JJOKyMeHTe. OUH TAKOM CIOCOO BBIMOIHSIETCS MAIIMHHBIMU
oIepauysMy yCTPOWUCTB TUMNA, KOTOPbIM OMTMCAH B 3TOM JIOKYMEHTE.

Crp.: 15



10

5

20

25

30

35

40

45

RU 2586861 C2

[0062] Apyrum HEoOsI3aTEILHBIM CIIOCOOOM SIBIISIETCS OJTHA MJIM HECKOJIBKO OT/IEIIbHBIX
ornepanuii crnocoda, KOTOPBIH 10JIKEH ObITh BBITTOJIHEH COBMECTHO C OJHUM WJIM HECKOJTbKUMU
JIIOAbMM-OTIEPATOPAMM, BBITTOIHSIOIIUMHU ITOT00HOE. DTUM JTIOISIM-0TIepaTopaM HeT
HEOOXOJMMOCTH PACIOJIATaThCs IO COCEACTBY, HO TOJBKO KaX/IbIii MOXKET OBITh C
BBIYMCIIMTEIbHONM MAIIIMHOW, KOTOPAs BBIMOJHSET YaCTh MIPOTPAMMABI.

[0063] Dur. 8 WILTIOCTPUPYET JTOTMUYECKYIO CXEMY T1OCIIEI0OBATEIBHOCTH OIepalyil IS
npornecca 800 AMHAMUYECKOTO YIIPABJIECHUS CIIMCKAMH KOHTAKTOB COTIJIACHO BApUaHTaM
ocymectBiaeHus. [Tponecc 800 MoXkeT ObITh peau30BaH KaK 4YaCTh PACIIMPEHHON CUCTEMBI
CBSI3U.

[0064] ITpouecc 800 HaunHaeTcs ¢ onepauuu 810, riie Moay4yaroT MOJIb30BATEIbCKUM
npoduib. [Tomp3oBaTenbckuil Mpo@uiib MOKET BKIIOYATh B ce0s1 MHGOPMAIIUIO,
ACCOIMMPOBAHHYIO C TPUJIOKEHHUEM CBSI3U/COBMECTHOMN pabOThI TOIB30BATENS, YCTPONUCTBOM,
TEKYIIMM BPEMEHEM CYTOK, MECTOIIOJIOKEHUEM, ITPEATTOUYTEHUSIMU U CXOKUMU ITapaMeTpaMHu.
Bo Bpemst onepanyu 820 00beKThI KOHTAKTA MOTYT OBITh CO3/IaHBI 17151 XPAHEHUS] METATAHHBIX
0 KOHTaKTax (M IMoJIb30BaTese). 3a HeM MOXKET clie1oBaTh ornepanus 830, r1e MojyJaroT
MeTaJlaHHble KOHTAKTa. MeTaJaHHbIE KOHTAKTa MOTYT ObITh ITOJIYYEHBI U3 MHOXKECTBA
pecypcoB, Kak 00CY»KIaI0Ch BBIIIIE MO TEKCTY, U MOTYT BKJIIOYATH B CE0s MPUITOKEHUE CBSI3U/
COBMECTHOM pabOThl KOHTAKTa, YCTPONCTBO, BpeMsI CYTOK KOHTAKTa, MECTOIOJIOKEHHE
KOHTAKTa, MPOILIbIE IA0JIOHBI CBSI3U C KOHTAKTAMU U CXOXKHUE MapaMeTPhI.

[0065] Bo Bpems mporiecca 840 B3BelieHHbIE KOA(DMUIMEHTHI BBIYUCISIOTCS IS KaX 0T 0
KOHTAKTa HAa OCHOBE IMOJIYYEHHBIX METAJAHHBIX U IPABUII, HACTPOECHHBIX IT0JIb30BATEIEM W/
WJIM 33/TAHHBIX cUcTeMoM. B3BelieHHbIe KOADPUIHMEHTHI MOTYT OBITH UCTIOJIb30BAHBI JIJIS
BBIYMCIICHUS OOIIEero Beca IS KaXKJI0ro KOHTaKTa BO BpeMs onepanuu 850, KkoTopast
UCIIOJIb3YETCS ISl yIOPSIOUCHUSI CIIMCKA KOHTAKTOB BO BpeMs ornepanuu 860. Crincok
KOHTAKTOB MOJKET OBITh HACTPOECH JJISl KaXKI0T0 ITPUIIOKEHUS/yCTPONCTBA, ACCOMMPOBAHHOTO
C TOJIb30BATEJIEM Ha OCHOBE YKa3aHHBIX BbIIe KoaduimenToB. CiMcOK KOHTAKTOB C
YCTaHOBJIEHHBIMHU ITPUOPUTETAMU MOXKET OBITh OTOOPAKEH MOJIH30BATEITIO BO BpeMsI OTiepalii
870. dpyrue nencTBusi, TAKKE KAK YIAJIEHUE HEUCTIOIb3YEMbIX KOHTAKTOB, HATTOMUHAHHUE
MOJIL30BATENIO O HEUCIIOJIB3YEMBIX KOHTAKTAX U T.JI. TAK)KE MOTYT ObITh BBIMIOJTHEHBI HA
OCHOBE BBIYMCIICHUI BO BpeMms onepanuid 840 u 850.

[0066] Onepanuu, BKIIroOYeHHbIE B mporecc 800, mpecTaBIeHbl I ULTIOCTPATUBHBIX
nenen. JlunaMmuueckoe yrpaBieHHUE CIIUCKOM KOHTAKTOB HA OCHOBE B3BEIIIEHHBIX
KO3 (UIMEHTOB U3 PA3IMYHBIX PECYPCOB MOXKET OBITh PEaTM30BAHO CXOKUMH ITPOIeCcCaMU
C MEHBIIIUM KOJIUYECTBOM 3TAIIOB WJIM OIOJIHUTEIbHBIMU 3TAIIAMHU, & TAK)KE B APYTOM
MOPAIKE ONEPALUIA C UCITOJIb30BAHUEM IIPUHIMUIIOB, OITMCAHHBIX B HACTOSIIEM JIOKYMEHTE.

[0067] Onucanue, mpeACTaBIECHHOE BBIIIIE, IPUMEPHI U JaHHBIE 00ECTIEYMBAIOT MOJTHOE
OIMKMCAHKWE U3TrOTOBJIEHUS U UCIIOJIb30BAHUSI KOMIIOHOBKM BAPHUAHTOB OCYIIIECTBIICHMUSI.
HecmoTpst Ha TO, UTO U30OpETEHUE OBIIO OTTMCAHO HA A3BIKE, XaPAKTEPHOM ISl CTPYKTYPHBIX
MIPU3HAKOB W/UJIN METOJ0JIOTHUECKUX JIUCTBUM, TOIKHO OBITh ITIOHITHO, YTO H300pETEHNUE,
OTIpe/IeJIEHHOE B IPUJIOKEHHOM (hopMyIie, He SIBJISETCS 00s3aTeIbHO OTPAHUUEHHBIM 3TUMHU
KOHKPETHBIMHU MTPU3HAKAMU WM JIEUCTBUSIMHU, OTTMCAHHBIMU BBIIIIE 110 TeKCTy. HaoboporT,
KOHKPETHBIE IIPU3HAKU U JEHCTBUS, OTIMCAHHBIE BBIIIE IO TEKCTY, PACKPBITHI B KAYECTBE
MpUMEPHBIX (hopM peanmzanyu GOpMYITbl U300PETEHHS U BAPUAHTOB OCYIIIECTBIICHHUS.

dopmya u3006peTeHUs
1. Crioco0, BBITTOJIHSIEMBIi, IO MEHBIIIEH MEPE, YACTUUHO B BBIUUCIIMTEIIBHOM YCTPOMCTBE,
JUIS JMHAMWYECKOTO YITPaBJIeHUSI HH(POPMAILUEH CITUCKOB KOHTAKTOB B MYJIbTUMO/IAJTbHOMN
CHCTEME CBSI3H, IPUYEM CIIOCOO COIEPIKUT ITAITbI, HA KOTOPBIX:

Crp.: 16



10

5

20

25

30

35

40

45

RU 2586861 C2

MOCPEACTBOM IPOLECCOPA BBIUUCIUTEIBHOTO YCTPOMCTBA ONPEALIISIIOT MPOQUIIb
MOJIB30BATENS;

OTPEeACISIOT UHPOPMALIMIO O KOHTAKTaX, ACCOLIMUPOBAHHYIO C KOHTAKTAMMU, B CITUCKE
KOHTAKTOB JJI51 [TOJI30BATEIIS, TPU TOM MHGOPMALMSI O KOHTAKTAX BKJIIOYAET B ceOsI TEKyIIIee
BpeMs CYTOK JIJIs KOHTAKTOB, TEKYIIUN IEHb HENIEH JJIsI KOHTAKTOB, TEKYIIlee
MECTOIIOJIOKEHHE JIJI1 KOHTAKTOB, BO3MOXHOCTU IPUIIOKEHUH JIJIs1 KOHTAKTOB U 1a0JIOHBI
MIPEIIECTBYIOINIEH CBSI3U C KOHTAKTAMH, TOCPEICTBOM ITPOLECCOPA BHIYUCIUTEILHOTO
YCTPOMCTBA B COUETAHMU C IO MEHbIIIEH OJTHUM U3 CEpBepa KaTaJoroB, CEpBepa CBS3U U
cepBepa MPUCYTCTBUS, PUYEM IIAO0JIOHBI MPEAIECTBYIOIIEH CBSI3M BKIIIOUAIOT B Ce0s B
Ka4yecTBe IOCTYITHOIO OJTHO U3: MOJIAJIBHOCTH KaKA0T'0 ITPOIILJIOTO CeaHCa CBSI3U, MOJAIbHOCTU
OyaylIMX IEeHCTBUM, 3aIJIAHMPOBAHHBIX B MPOIIIIOM, KOJIMYECTBA YYACTHUKOB B KaXI0M
MPOIINIOM CeaHCe CBSI3M M MHUIMATOPA KaXKIOTO MPOIIIIOTO CeaHca CBSI3H;

MOCPEACTBOM YIOMSIHYTOT'O IIPOIIECCOPA BHIYMCIISIIOT B3BEIIIEHHBIE KOA(DPUIMEHTBI 1151
KaXJIOTO U3 KOHTAKTOB Ha OCHOBE MH(POpMAIUKM O KOHTAKTAX;

MOCPEAICTBOM YITOMSIHYTOTO IIPOLIECCOPA BEIYUCIISIOT OOIIUI BEC ISl KAXKI0r0 KOHTAKTa
Ha OCHOBE B3BEILIEHHBIX KOI((UIUEHTOB, ACCOIMUPOBAHHBIX C KAXIbIM KOHTAKTOM;

MTOCPEJICTBOM YITOMSIHYTOTO TIPOIIECCOPa YIOPSAOUYMBAIOT CIIUCOK KOHTAKTOB HA OCHOBE
00111ero Beca KaxJ0ro KOHTAKTa B CIIUCKE KOHTAKTOB;

MPEICTABIISIOT YIIOPSIOYSHHBIN CIIMCOK KOHTAKTOB TOJIH30BATEI0 Yepe3 TUCTLICH
YCTPOMCTBA, ACCOLMMPOBAHHOTO C MOJIb30BATEIIEM;

MTOCPEJICTBOM YIIOMSIHYTOT'O MpOoILieccopa OOHOBIISIIOT B3BEIIEHHbIE KO PHUIMEHTHI B
Ka4yeCcTBE PeaKLMU Ha U3MEHEHUsI B MH(OpMAIUM O KOHTAKTaX U OCHOBBIBASICh HA 0OpaTHOM
CBSI3M OT MHOYKECTBA ACCOLMUPOBAHHBIX C IMOJIb30BATEIEM YCTPONUCTB, OTOOPAKAIOIINX
CIMCOK KOHTAKTOB, HA OCHOBE OJHOM WM 060JIee BO3MOXKHOCTEN KaKIOTO YyCTPOMCTBA U
COOTBETCTBYIOIIMX BO3MOXHOCTEM KOHTAKTOB B CITUCKE KOHTAKTOB;

MOCPEICTBOM YIIOMSIHYTOTO IMPOIECCOpa TMHAMUYECKH TIEPEYIOPSITOUUBAIOT CITUCOK
KOHTAaKTOB Ha OCHOBE OOHOBJICHHBIX B3BEIICHHBIX KOI(PPUIUEHTOB;

MOCPECTBOM YIIOMSIHYTOT'O IMPOLECCOPA HACTPAUBAIOT U NIEPEYIOPSIOUMBAIOT CITUCOK
KOHTAKTOB JIJISI KaX/IOTO M3 MHOKECTBA aCCONMUPOBAHHBIX C ITOJIB30BATEIEM YCTPOMUCTB,
0TOOpaXKaIOLIUX CIIUCOK KOHTAKTOB, HA OCHOBE OJTHOM WJTU 00JIee BO3MOXKHOCTEHN KaX10ro
YCTPOMCTBA ¥ COOTBETCTBYIOIIMX BO3MOKHOCTEH KOHTAKTOB B CITMCKE KOHTAKTOB; U

JIeNatoT CIIUCOK KOHTAKTOB JOCTYITHBIM, YE€pPE3 MOJIYJIb CBSI3U CEpBEpa CBSI3H, B
YHUDUIMPOBAHHOM XPAHWIUIIE KOHTAKTOB JJIs1 TPUJIOKEHUS CBS3H, ACCOLMUPOBAHHOTO C
MOJIb30BATENIEM, [TPYU ITOM CIIMCOK KOHTAKTOB MEPEyNOPsT0UYMBAETCS HA OCHOBE
BO3MOKHOCTEH MPUIIOKEHUSI CBSI3U.

2. Crniocob o 1. 1, B KoTopoM npoduiib moIp30BaTeNsl BKIIIOUAET B ceOs MHpopMaluio,
ACCOIMUPOBAHHYIO C [0 MEHBIIIEH MEPE OJTHUM U3 HAOOPa, BKITIOUAIOIIETO B Ce0s:
B3aMMOOTHOIICHUSI, IBHO 33/TaHHBIE TTOJIb30BATEJIEM, TEKYIIIEEe BPEMSI CyTOK TSI ITIOTH30BATENS,
TEKYIIUI IeHb HeAeNU JJIsl T0JIb30BaTEN s, TEKYIIIEe MECTOIOI0KEHUS TI0JIh30BATEN S,
BO3MOKHOCTH ITPUITOKEHUH 7151 TOJIH30BATEIISI, BO3MOKHOCTH YCTPOMCTB 7151 TOJIH30BATENS
Y SIBHBIC MTOJIb30BATEIBCKUE MTPEATIOUTEHUSI.

3. Cnoco6 no 1. 1, B KOTOpoM HH(OpMALMS O KOHTAKTAX JOMOJIHUTEIbHO BKIIIOUAET B
ce0st B3aMMOOTHOIICHHUS, IBHO 33/IaHHbIE KOHTAKTAMH, U BOBMOKHOCTH YCTPOMUCTB IS
KOHTaKTOB.

4.Cnoco0 no 11. 1, B KOTOPOM MOJIAJIBHOCTb MPOLLIBIX CEAHCOB CBSI3U U Oy 1yIIMX JEUCTBUH,
3aIlJIAHUPOBAHHBIX B IMIPOLLIOM, BKIIIOYAET B c€0s1 OTHO U3: TOJIOCOBOM CBSI3M, BUIEOCBSI3H,
Oece/1bl 10 3JIEKTPOHHOM IMOYTe, 6ece/1bl C MOMOIIBbIO 0OMEHAa MTHOBEHHBIMHU COOOIIIEHUSIMHU,
ceaHca COBMECTHOM pabOTHI C JTAHHBIMH, CEaHCA COBMECTHOTO UCTIONIb30BAHUS ITPUTTOKEHUS,
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ceaHca COBMECTHOTO MCIIOJIb30BAHUS O€JION TOCKH, MYJIbTUMOAAIBHON Oece bl 1
MYJIbTUMO/IAJTbHON KOH(EPEHIUH.

5. Cnoco6 mo 1. 1, B KOTOPOM MHUIMATOPOM MPOILTBIX CEAHCOB CBSI3H SIBIISIETCS] OJIMH U3
MOJIb30BATEIS], KOHTAKTA ¥ TPEThEH CTOPOHBI.

6. Crioco0 1o 1. 1, TOTIOJTHUTETBHO COJEPIKAIIMI ITAIl, HA KOTOPOM OIPENEISIOT
JOTIOJTHUTEIBHYIO HH(OPMALMIO, ACCOLIMUPOBAHHYIO C MYJIbTUMOJATIbHON CUCTEMOM CBSI3H,
JUTS] BBIYMCIIEHUS B3BEIIEHHBIX KOA((OUIMEHTOB, MMPY 3TOM JOTIOJTHUTETbHAS HH(GOPMALHS
BKJTIOYAET B ce0sI [10 MEHbIIIeH Mepe OJTHO U3 COCTOSIHUS CETH U IMUHUCTPATUBHOTO IPABUIIA.

7. Crioco6 1o 1. 1, TOMOTHUTEIBFHO COJIEPIKAIINM 3Tal, HA KOTOPOM (PUIBTPYIOT CIIMCOK
KOHTAaKTOB Ha OCHOBE NMPOTOKOJIA Mepelaudl CUTHAJIOB, MTOAIEPKUBAEMOTO IIPUITOKEHUEM
CBSI3M KaX/10TO KOHTAKTA U MTOJIH30BATEIS.

8. Crtoco0 110 1. 1, JOTIOTHUTENIHHO COACPIKAIIHIA ITAIl, HA KOTOPOM OCYIIIECTBIISIOT
KaTeropupoBaHUE KOHTAKTOB B CIIMCKE KOHTAKTOB HA OCHOBE B3BEUICHHBIX KO DHUIMEHTOB.

9. Cnioco6 o 1. 1, JONOTHUTENIBHO COJIEPKAILMHI 3TAIlbl, HA KOTOPBIX:

OTIPEAETAIOT KOHTAKTBI, C KOTOPBIMU PEIKO OCYIIECTBISETCS CBS3b, HA OCHOBE
B3BEIICHHBIX KOI(PPUIMEHTOB; U

00ecIeunBaIoT MOTb30BATEI0 HATTOMUHAHUE O KOHTAKTaX, C KOTOPBIMU PEIKO
OCYILIECTBIISIETCS CBSI3b.

10. Crioco0 1o 1. 9, TOMOTHUTENTBHO COIEPKAIIMI ITAIl, HA KOTOPOM aBTOMATHUECKH
YIQJISIOT KOHTAKTBI, C KOTOPBIMU PEAKO OCYIIECTBISETCS CBSI3b, U3 CITUCKA KOHTAKTOB.

11. CepBep CBsI3M TSI TMHAMUYECKOTO YITPABJICHHUS CIIUCKAMHU KOHTAKTOB B
MYJIbTUMOJIATIBHOM CUCTEME CBSI3H, COACPKAIIIUIA:

MaMsTh, IPUCTIOCOOTIEHHYIO /ISl XpAHEHUS] UHCTPYKIMA; U

MIPOIIECCOP, BHIMIOIHEHHBIN C BOZMOXHOCTBIO:

OTpeAemsiTh TPO(UIb MOTH30BATES;

OTIpeNeNISITh MHPOPMAIIUIO O KOHTAKTAX, ACCOIMUPOBAHHYIO C KOHTAKTAMH, B CITUCKE
KOHTAKTOB JJI51 TOJIb30BATENs, IIPH 3TOM MHPOPMALHSI O KOHTAKTaX BKIIIOUAET B ceOs TeKyIee
BpeMs CYTOK JIJIsl KOHTAKTOB, TEKYIIUM I€Hb HEIEIH AJIsl KOHTAKTOB, TEKyIIee
MECTOTIOJIOKEHUE [T KOHTAKTOB, BO3MOXHOCTU TTPUIIOKEHUH ISl KOHTAKTOB U I1a0JIOHBI
MPEIIIECTBYIONMIEH CBSI3U C KOHTAKTAMHU, TPUYEM IIa0JIOHBI TPEIIECTBYIOLIEH CBA3U
BKJTFOYAIOT B ce0s B KAYECTBE JOCTYITHOT'O OJTHO U3: MOJATbHOCTH Ka)KIOTO MPOIILJIOTO CeaHca
CBSI31, MOJAIBHOCTH OyIyIIMX JEUCTBUM, 3aTUIAHUPOBAHHBIX B IPOIIIOM, KOJIMYECTBA
YYAaCTHUKOB B K@XKJIOM ITPOIIIJIOM CEAHCE CBSI3M U MHUIIMATOPA KAXKIOTO MPOIIOro ceaHca
CBSI3U;

BBIYMCIISITH B3BEHICHHBIE KOI(D(MUIMEHTBI IJIsI KAXKA0TO U3 KOHTAKTOB HA OCHOBE
uHpOpMAIMK O KOHTAKTAaX;

BBIUMCIISATH OOIIMI BeC JIJIs KaXKI0r0 KOHTAKTa Ha OCHOBE B3BEIICHHBIX KO (OUIMEHTOB,
ACCOLMUPOBAHHBIX C KAXKIBIM KOHTAKTOM;

YIOPSAOYMBATH CIMCOK KOHTAKTOB HAa OCHOBE OOIIEro Beca Ka)/10ro KOHTAKTA B CIIHCKE
KOHTAaKTOB;

JIENTaTh CIIUCOK KOHTAKTOB JIOCTYITHBIM, YePe3 MOYJIb CBSI3U CEpBEpa CBS3H, B
YHUDUIMPOBAHHOM XPAHWIUIIE KOHTAKTOB JIJIs1 IPWIOKEHUS CBSA3H, ACCOUMUPOBAHHOTO C
MOJIb30BATENIEM, IIPU ITOM CIIMCOK KOHTAKTOB MEPEYINOPST0YMBAETCS HA OCHOBE
BO3MOXHOCTEM MPUIIOKEHHS CBSI3H;

OOHOBIISATH B3BEIICHHBIE KOAPPUIMEHTHI B KAUECTBE PEAKIMU HA U3MEHEHHUS B UH(POpMALH
0 KOHTAKTaXx;

OOHOBIISITH B3BEIICHHbIE KOAPDULIMEHTHI, TOMOTHUTEILHO OCHOBBIBASCh HA 0OpaTHON
CBSI3M OT MHOYKECTBA ACCOIMMPOBAHHBIX C MOJIB30BATEIEM YCTPOUCTB, OTOOPAKATOIITUX

Crp.: 18



10

5

20

25

30

35

40

45

RU 2586861 C2

CIIMCOK KOHTAKTOB, HA OCHOBE OJTHOM UJTK 00JIee BO3MOXKHOCTEN KaXXJ0T'0 YCTPOMCTBA U
COOTBETCTBYIOIIMX BO3MOXKHOCTEM KOHTAKTOB B CIIUCKE KOHTAKTOB; U

JMHAMHUYECKH MePEyIoPSA0UMBATh CIIMCOK KOHTAKTOB HA OCHOBE OOHOBJICHHBIX
B3BEIICHHBIX KOAPPHUIUEHTOB.

12. CepBep 11. 11, B KOTOPOM IPOLECCOP TOTOTHUTEIBHO BBITIOJIHEH C BOBMOYKHOCTBIO
CO3/1aBaTh OOBEKT KOHTAKTA C PACHIUPSIEMOM CXeMOM IS KaXKI0T0 KOHTAKTA JJII XpPaHSHUS
B3BEIIEHHBIX KOA((OUIMEHTOB, ACCOMMPOBAHHBIX C KaXKIbIM KOHTAKTOM.

13. CepBep . 11, mpu 3TOM cepBeEP MOIEPKUBAET KIIII CITUCKA KOHTAKTOB /1151 BBIUUCIICHUS
00111eT0 Beca /171 KaXKI0r0 U3 KOHTAKTOB, IIPUUYEM K311l COBMECTHO UCTIOJIb3YETCsI MHOKECTBOM
MPUIOKEHUN U YCTPOMUCTB, ACCOLMMPOBAHHBIX C MOJIb30BATEIIEM.

14. CepBep 110 1. 13, B KOTOPOM MHOKECTBO MPUITOKEHUI U YCTPONUCTB, ACCOLMUPOBAHHBIX
C TIOJTh30BaTEJIEM, 00ECIIEUEHBI MTOJIb30BATEIBCKUM HHTEPQEHCOM TSI MOAU(PHUKAIN
BBIYMCIICHUS B3BEIIEHHBIX KOI(P(MUIMEHTOB U OOIIUX BECOB KOHTAKTOB.

15. CepBep o 1. 11, BKOTOPOM CIIMCOK KOHTAKTOB HACTPAUBAETCS U IEPEYNOPSII0OUUBAETCS
JUUTS KK JOT'0 M3 MHOYKECTBA MPUIIOKEHUIM U YCTPONCTB, 0OTOOpaXKAIOIIUX CITMCOK KOHTAKTOB.

16. BeraucnureabHOE YCTPOMCTBO MIJIsS TMHAMHUYECKOTO YITpaBIIeHUs MH(OpMaIuyei crmcka
KOHTAaKTOB B CUCTEME CBSI3M, COJIEpKaIIIee:

MaMsiTh, B KOTOPOM XpaHATCS MHCTPYKIUU; U

MIPOLECCOP, MOAKITIOUEHHBIN K MTAMSITH, ITIPU 3TOM ITPOLECCOP BBIMOIHEH C BO3MOKHOCTHIO
BBITTOJTHATH CITIOCOO B COOTBETCTBUM C MHCTPYKIMUSMMU, COACPIKAIIIUMI:

ompesesieHUe MPOQUIIS MTOJIH30BATEIS;

orpejieiieHue MHGOPMaIMM O KOHTAKTaX, aCCOMUPOBAHHON C KOHTAKTAMU, B CITUCKE
KOHTAKTOB JJIs TOJIb30BATES, IPY TOM MH(POpMaIUs 0 KOHTAKTaX BKITIOYAET B ceOsl TEKyIIee
BpeMs CyTOK JIJIsl KOHTAKTOB, TeKYIIMIA JeHb HeJIeIU )11 KOHTAKTOB, TEKYIIee
MECTOITOJIOKEHME JIJIS1 KOHTAKTOB U BO3MOKHOCTH MPUJIOKEHUI 1)1 KOHTAKTOB;

orpeielIeHUe JOTIOTHUTEIIBHOM HHPOPMAIIUH, aCCOMUPOBAHHOM C IMPOIILJTBIMU CEaHCAMM
CBSI3U MEX/y TIOJIb30BaTeNIeM U KOHTAKTaMH, ITPUYEM 3Ta JTOMOJTHUTEIbHAS HUHPOPMAIHS
BKJIFOYAET B C€0sl YACTOTY OCYIIECTBIICHUS CBSI3U, TTUTEIbHOCTD KaXA0T0 MPOIIIOTO CeaHCa
CBSI3U, BpeMs CyTOK JIJISI KaX0T0 MPOIIJIOTO ceaHca CBSI3U, AEHb HEJIEIHU TS KaXI0ro
IPOIIIOTO CEaHCA CBSI3U, MOJATIBHOCTD Ka)K10r0 MPOIJIOTO CEaHca CBSA3U, MOJIAIbHOCTh
Oynyuux JeHCTBUM, 3aIJTAHUPOBAHHBIX B MPOIIIIOM, KOJIMYECTBO YUACTHUKOB B KAXKIOM
MPOIIJIOM CEAHCE CBSI3U M MHULIMATOPpa KaXXKJ0Tr0 MPOIILJIOTo ceaHca CBSI3H;

BBIYKCIICHUE B3BEIIICHHBIX KOA(PPHUIMEHTOB TSI KAXKI0TO U3 KOHTAKTOB Ha OCHOBE TTPOQHIIS
MOJIb30BaTENsl, MHQOPMALMK O KOHTAKTAaX U YIIOMSHYTOM JOTOJHUTENIbHON MH(OpMAaLWY;

BBIUHMCIIEHHE OOIIETO Beca JIJIsI Ka)KI0T0 KOHTAKTa Ha OCHOBE B3BEIIICHHBIX KO (PHUIIUEHTOB,
ACCOLUMMPOBAHHBIX C KaXIbIM KOHTAKTOM;

JMHAMHUYECKOE TOAePKaHUe B3BEIIEHHBIX KOA(DPUIIMEHTOB U 00IIIero Beca ISl KaXKI0ro
KOHTAaKTa B 00BEKTaX KOHTAKTA COTJIACHO PACHIMPSEMOM CXEME;

YIOPSTIOYECHHE CITMUCKAa KOHTAKTOB C UCIIOJIb30BAHUEM OOBEKTOB KOHTAKTA;

HACTPOWKY U MEepeynopsI0OUeHUE CIIUCKA KOHTAKTOB JUIs1 KAXKI0TO U3 MHOKECTBA
ACCOLMMPOBAHHBIX C MOJIB30BATEIEM YCTPONCTB, OTOOPAXKAIOIIMX CITMCOK KOHTAKTOB, HA
OCHOBE OJTHOM WJIM 00Jiee BO3ZMOXKHOCTEN KaX0TO YCTPOMCTBA U COOTBETCTBYIOIINX
BO3MO’KHOCTEH KOHTAKTOB B CIIMCKE KOHTAKTOB;

MpeICTaBICeHUE YIIOPSAOYEHHOT'O CIIMCKA KOHTAKTOB MOJIb30BATENIO Uepe3 MOAYJIb CBS3U
BBIYHCITUTEIIBHOTO YCTPOWUCTBA, B YHU(PUIMPOBAHHOM XPAHWIHIIE KOHTAKTOB TSI TPUITOKCHUS
CBS$I34, ACCOLMUPOBAHHOTO C MTOJIb30BATEJIEM, IIPU 3TOM CIIMCOK KOHTAKTOB
MepeynopsiIOUMBAETCSI HA OCHOBE BO3MOXHOCTEN MPUITTOKEHUS CBSI3H;

OOHOBJIICHHE B3BEIICHHBIX KO3(PPHUIMECHTOB B KAUeCTBE PeaKIUy Ha U3MECHEHHS B
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uH(pOpMaIMK O KOHTAKTAX, YIIOMSIHYTOM JTOTIOJIHUTENIbHOM MH(GOPMAIIMU U OCHOBBIBASICh HA
0OpATHOM CBSI3M OT MHOXECTBA ACCOUMUPOBAHHBIX C M1OJIb30BATENEM YCTPOICTB,
OTOOpaXAIOIIMX CITUCOK KOHTAKTOB, HA OCHOBE OJHOM MUK 00Jiee BOZMOKHOCTEH KaXKI0T0
YCTPOMCTBA U COOTBETCTBYIOIINX BO3MOKHOCTEW KOHTAKTOB B CIIUCKE KOHTAKTOB;

JMHAMHUYECKOE MEPEYNOPSITOUEHUE CIIUCKA KOHTAKTOB HA OCHOBE OOHOBIIEHHBIX
B3BEIIIEHHBIX KOA((UIIMEHTOB.

17. BeIUMCIUTETBHOE YCTPOMCTBO 1O M. 16, B KOTOPOM ompeesieHue mpoQus
MOJIb30BATENS, UHPOPMAIMKU O KOHTAKTAX U JIOTIOJHUTEIbHON UH(GOPMAIIMU BKIIIOYAET B
ce0s MOJIyYEHUE TAHHBIX U3 MHOXKECTBA MTPUIOKEHUH COBMECTHON PabOTHI U CBSI3H,
ACCOLMMPOBAHHBIX C ITOJIB30BATEIIEM.

18. BeIUMCIMTENBHOE YCTPOWCTBO 10 1. 17, TPU 3TOM MHOKECTBO MPUIIOKEHUI COBMECTHOMN
pabOTHI U CBSI3U OTHOCSITCS K TIO MEHBIIIEH MEPE OJTHOMY U3 KOPIIOPATUBHOMN CUCTEMBI CBSI3H,
YACTHOM CUCTEMBI CBSI3U U CUCTEMBI COLMAIBHOM CETH.

19. BrunciauTenbHOE YCTPONUCTBO MO 1. 16, B KOTOPOM CIIOCOO AOTIOTHUTEIIBHO COAEPKUT
BBITIOJTHEHUE OJTHOTO U3: JOOABJIEHUSI HOBOI'O KOHTAKTa, yIaJIEHUsI KOHTAKTa, C KOTOPhIM
PEAKO OCYILECTBIISIETCS CBSI3b, U OOECIIEUEHUS TTOJIb30BATENIF0 HAIIOMUHAHUS O KOHTAKTE, C
KOTOPBIM PEIKO OCYILIECTBIISAETCS CBSI3b, HA OCHOBE MPOQUIIS MOJIb30BATENSA, UHPOPMALIUU
0 KOHTAKTax Y YIIOMSHYTOM JIOTIOJIHUTETbHOM HH(pOpMAIIUH.
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